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¢Qué une en un mismo relato a un abogado que ejerce en Irlanda con una lider
comunitaria que se ocupa de hacer educacién ambiental en Cocornd?:Qué
vinculo existe entre los responsables de las dreas de sostenibilidad de algunas
companfias colombianas con un rector universitario o con una guardiana del
mar? ¢Qué hilo invisible se teje entre el director de un organismo multilateral, el
financiero de una consultora global, la responsable de empresas de una caja
de compensacion y una defensora del agua?

Todas estas personas y otras mads, que hablan en primera persona en este libro,
no estdn unidas por sus carreras ni por sus campos de accién, muy diversos
entre si, sino por un concepto que ha hecho carrera en los Gltimos veinte anos:
la sostenibilidad.

Pese a que desde 1994, Jhon Elkinton planted la idea de la triple cuenta que
integra en el concepto de la sostenibilidad lo econdmico, lo ambiental y lo
social, la sostenibilidad nacid, en la prdactica, asociada a lo ambiental y con un
color particular, el verde. Por muchos anos hizo referencia al manejo de residuos,
al agua limpia, a la compensacién de las emisiones de carbono y al cuidado de
la biodiversidad. Esta consciencia emergente, la materializaron algunas
empresas que en un principio actuaron por conviccidn. Después, por las
condiciones de deterioro del planetaq, el progresivo agotamiento de los recursos
naturales y la fuerza vinculante de las normas, debieron unirse muchas mas.

En paralelo otra idea iba evolucionando: la filantropia. Al comienzo fue una
inquietud que movid a algunas personas a preguntarse por sus entornos. En su
momento llevaban esta inquietud personal de servicio a sus empresas para
ayudar a otros. Como proceso que iniciaba, lo hacian de una manera poco
sistematica y asistencial. Esta incipiente conciencia se materializd, mas
adelante, en las dreas de responsabilidad social de algunas empresas. Sin
embargo, en estos casos, la empresa apuntaba para un lado mientras que la
responsabilidad social lo hacia para otro, en agendas que no conversaban.

Luego —Yy este es el mayor orgullo de muchos entrevistados de este libro— a la
sostenibilidad econdmica se integrd lo social y lo ambiental en un mismo
concepto y pasd, en algunos casos felices, a hacer parte de la estrategia de
grandes compafias como un drea que transversaliza a todas las demads. En ese
momento las organizaciones alinearon la brdjula en un mismo sentido; es decir,
apuntando a tener buenos rendimientos econémicos y al mismo tiempo,
repercutiendo en el bienestar de todos sus grupos de interés.

éQue este haya sido y siga siendo un camino fécil? No, por supuesto que no lo
es. ¢Que sea un camino concluido? Tampoco. Por un lado, porque en materia
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de sostenibilidad nunca habrda puntos finales. Por otro, porque la sostenibilidad
nace de una tensién entre la necesidad de la produccién, el consumo
humano y el equilibrio social y ambiental. Y eso implica permanentemente
hacer preguntas incémodas, tener conversaciones dificiles y necesita
(todavia necesita), abrir trechos, romper mentalidades e inventar, con mucha
creatividad, nuevas férmulas para articular los tres sectores (el publico, el
privado y el llamado tercer sector) para repercutir en el bien de todos.

Sin embargo, cada vez existen mdas personas comprometidas que actuan
mas alld de sus intereses personales y funcionan un poco como la voz de la
consciencia desde sus lugares de accidén porque en su propdsito de vida estd
la participacion en causas colectivas. Cada vez lo sostenible se desmarca
mas de la idea bdsica de remediar los problemas que la productividad
genera y traslada la pregunta al origen: ¢cémo se pueden hacer mejor las
cosas desde el principio? Materiales mds limpios, relaciones mds equitativas,
propuestas de valor compartido..

Las veinte historias que recogimos en este libro (que podrian haber sido
muchas mds pero por razones de espacio debimos priorizar), dan cuenta de
este espiritu. Mas alld de las definiciones de libro, nuestros interlocutores
tienen preguntas movilizadoras potentes (que recogemos en un capitulo)
para abrir nuevas agendas de pensamiento y de accién. Todos ellos han visto
evolucionar el concepto de sostenibilidad y por eso nos cuentan qué pasaba
antes y qué pasa ahora en esta materia; todos tienen un tema que todavia los
trasnocha y todos han sido protagonistas o testigos directos de desarrollos,
reflexiones, innovaciones en el tema de la sostenibilidad, que cuentan desde
un primer plano.

Y tal vez lo mds importante: todos ellos y otros tantos constituyen el mayor
patrimonio de Portafolio Verde. Juntos hemos llegado mas lejos, con ellos
hemos podido abrir conversaciones publicas en eventos como
Exposostenibilidad; instalar activamente, a través de Ciclo Siete, practicas mas
conscientes, fortalecer la biodiversidad con Animal Bank o llevar a cabo
proyectos en todo el territorio que mejoran la vida de las comunidades y los
ecosistemas con impacto positivo.

A nosotros en Portafolio Verde, como a muchos, la pandemia y el dia a dia nos
han mostrado que los valores, mds que en los activos, estdn en las relaciones,
en la calidad del tejido que sepamos crear entre nosotros y con los otros para
lograr propdsitos comunes. Por eso, qué mejor manera de hablar del camino
que hemos recorrido desde el 2005, cuando la sostenibilidad era casi una
utopia, que agradecer a todas estas personas que han creido en lo que
hacemos, que nos han ayudado a crecer y que no solo han aportado a
nosotros como Grupo Empresarial, sino también a la sociedad en su conjunto.
Personas que han encarnado el desarrollo sostenible en el dia a dia y lo han
hecho crecer.

A ellos y a otros tantos, muchas gracias y que sigan avanzando en este
camino, muchos afios mads.
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PUNKERO, Jorge Calle es deportista, habla rapido (muy) y dice mucho por
POLITOLOGO, segundo. Estdn a su cargo 30 proyectos en todo el pais y un presu-
PROFUNDO Y puesto significativo que en buena medida hace parte de obras por
PRAGMATICO impuestos.

Viaja mucho porque desde el escritorio no logra ver los detalles del
campo. Lleva puesta la camiseta de Friko, en el municipio de Caldas;
de Contegral, en Bogotd y Neiva; de Pimpollo, en Pereira y de Finca, en
Itagui, pero independientemente de cudl use, siempre lo orienta el
mismo proposito: “Nutrir a todos desarrollando el campo colombia-
no”. Este mandato lo mueve a trabajar a favor de la seguridad
alimentaria y el desarrollo de la ruralidad.

Le apuesta todos los dias a la lucha contra el hambre en el campo,
para eso apoyaq, desde su cargo, emprendimientos que le permitan a
las familias tener acceso a proteina de calidad para autoabastecerse
y generar ingresos (por fuera de las cadenas productivas del Grupo),
y para ayudar a ampliar la base productiva de las comunidades en
los lugares donde estdn todas las empresas que representa.

F
e S ]
PR e R L ik
Waa® s B ENNANRY
' e aw ¥R s bl
g r ? g e
S e LIR S aanaEEERE
T TR L L gaanEe MEEER " o s a R
3 ganaE® big g0 ®T T
Massanw sgaaiii g H
aaaese s B I
ThEad Pt L
Tianma® 2
11 . 3
i gmm b
FT R R i 1.-|.':l

—¢Y eso cudnto cuesta?— le preguntan los campesinos que apoya.
—No, no cuesta nada, solo que usted aprenda a estar mejor— les
responde.

Y estd bien que asi sea porque la brecha del campo, dice, “no es un
tema de percepcidn, cuando uno analiza los indicadores objetivos en
el plano nacional, claramente ve que le hemos dado la espalda al
campo. La riqueza fluye entre los cinco mismos puntos, pero la
Colombia rural, la Colombia profunda, no ha tenido ningudn tipo de
transformacion. La transformacion la tenemos que generar todos”.

Finalmente una especulacién: sus apellidos, Calle Rios, le han marca-
do la ruta vital que ha transitado: ha llevado la Gobernanza de la
Calle (de la polis que estudié en Ciencias Politicas) a campos y rios.
Abraza, como dice, la idea del valor publico para el campo y usa
cada una de las camisetas que se pone en el territorio con un gran
sentido de responsabilidad.
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De la peticion
a la estrategia

De la intuicion
al plan

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo.

Jorge: cuando empezdbamos a plantear acciones de sostenibilidad
aparecia esa disociacidon de cudnto cuesta y claramente teniamos
que tocar muchas puertas. Por ejemplo, en el proyecto de Antioquia
Sostenible (que hicimos con Portafolio Verde) nos tocé acudir a Isa,
Isagen y EPM para que cada uno financiara las rutas de apropiacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en distintas regiones del
Departamento cuando estos eran muy nuevos. Ahora ha cambiado la
mentalidad: la sostenibilidad ya no se ve como un gasto sino una
inversién atada a la estrategia, ya estd mucho mds naturalizada.

Por eso, si las acciones son bien planeadas y se logran presupuestar
con tiempo, va a ser mucho mds facil la financiaciéon. Ya no es un
tema de “venga invierta” o “Thdgame aqui un aportico” sino que ya es
un tema estratégico. Se trata de presupuestar en el capex (gastos de
capital) proyectos de sostenibilidad como cualquier otro tipo de
accién o inversion.

Jorge: al comienzo haciamos acciones intuitivas al relacionarnos con
la comunidad, en unos casos lo haciamos bien y en otros no tanto.
Entonces iniciamos una ruta de relacionamiento que al principio fue
compleja porque sabiamos que debiamos alinear intereses.

Uno de los proyectos que mds nos ensefd fue en el Tolima, en los
municipios de Alvarado, Piedras e Ibagué, donde teniamos la Avicola
Triple A. Cuando tenés una licencia se genera un vinculo y una
presién. Ya la vendimos, pero logramos dejar un Plan de Gestidn de
Sostenibilidad (PGS) con mdas de 50 actores vinculados para
Cortolima y para las instituciones educativas.



PORTAFOLIO
VERDE

RI
20
ANOS

TODAVIA...

Relevo
generacional
en el campo

DES
S90S

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Jorge: un tema que es necesario pensar en el campo es el relevo
generacional. Ahora estamos ensayando una estrategia: vincular a
personas del campo a carreras de ingenieria agronémica para que
el sector agropecuario sea competitivo y aproveche lo que tiene
cerca con nuevas herramientas.

I_I-\_RROLLOS

ENIBLES

EN PRIMER PLANO

Gestionar
alianzas

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Jorge: es necesario gestionar alianzas y dejar el ego al lado. Montar
a la Corporacidn en la que uno estd a trabajar no por un tema de
exposicién de marca sino por un tema de transformacion. Quitemos
esta pretension estética a toda hora de aparecer como marca
porque el retorno viene solo.

¢Cudl es ese retorno? que estds aportando con transformacion, que
tenés unos publicos con los que estds trabajando y claramente
tienen confianza y que tenés evidenciables que hemos aprendido a
medir. Por ejemplo, ya sabemos, por una metodologia basada en en
una teoria del cambio que nuestro retorno por cada peso invertido
en educacion es de 1.8 y en seguridad alimentaria, es de 2.7. Sin
embargo, en el Grupo Bios hemos adoptado un término del Grupo
Argos que es “Fondo perdido”, es decir, una inversion que hacemos
y que no estd atada a la estructura de negocio, ni al core y que
probablemente no va a tener un retorno medible (insisto el retorno si
estd) y a pesar de eso, es muy importante hacerla.



Disponerse
a construir

Conocer lo

que se hace
aquién

za cﬂrigido

Para pensar

Jorge: no podemos hacer acciones que hagan sentir a las
comunidades instrumentalizadas o caer en lo que llaman la “fatiga
comunitaria”; es decir, el cansancio de las comunidades por sentirse
sobre diagnosticadas o no reconocidas, sino tener la disposicion de
generar alianzas y llegar a acuerdos con ellas.

No es simplemente ir a entregar unos balones, unos conos, un
refrigerio, hacer una jornada de voluntariado, sino justamente
meternos cada 15 dias a las discusiones que le dan sentido a la
comunidad. Eso es lo que hacemos con las Juntas de Accidn Comunal.
Es cierto que en algunos casos no estamos de acuerdo pero en otros,
si estamos dispuestos a ceder.

Jorge: hablo de dos conocimientos. Por un lado el conocimiento de la
realidad: para trabajar por el campo y la ruralidad no se pueden solo
construir lineamientos desde el escritorio porque no sabés qué estd
pasando. Esto puede parecer muy bdsico, pero no lo es: tenés que ir
y entender de primera mano. Otro tipo de conocimiento es el técnico
que te lo dan aliados como Portafolio Verde, la Umata, el Senq, o los
actores de otras empresas. La pregunta es ¢como te pegds de ese
conocimiento y actdas con rigurosidad?

De la mano de

PORTAFOLO VERDE

Con Portafolio Verde seleccionamos ocho centros operativos criticos
que fueron escogidos en la metodologia de riesgos estratégicos, eso
nos llevé a establecer la ruta de construccién de capacidades que
realizamos en alianza.

Uno de ellos estd en la vereda La Miel del municipio de Caldas
(Antioquia) donde llevamos 50 afos con la marca Friko. A partir del
eje estructurante de la quebrada La Miel, logramos construir
actividades que involucran a toda la comunidad; entre otros, a la
Junta de Accién Comunal, la escuela de fatbol, las instituciones
educativas, los areneros, los mineros. Hemos aprendido que las
actividades que adelantamos deben ser transformadoras en el
mediano y largo plazo pero también deben tener evidenciables
tempranos que capturen la atencidn de la comunidad.

&(OMO CONSIruimos
capacidades en el campo?
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ACOMO
FUNCIONA
OBRAS POR
IMPUESTOS?

Mediante este mecanismo, las empresas privadas adelantan
el pago de su impuesto a la renta para financiar y ejecutar
directamente, de forma rdpida y eficiente, proyectos

de inversién publica que los gobiernos regionales

y las entidades del gobierno nacional priorizan.



UN MUNDO
POR CONECIAR

Lo que Lucia Garcia sabe sobre Colombia no
lo aprendié en la carrera de Finanzas y Rela-
ciones Internacionales en el Externado, ni en
la Maestria en Responsabilidad Corporativa y
Desarrollo Sostenible en la Universidad de
Barcelona, ni en la Especializacién en Coope-
racién Técnica Internacional. Lo que sabe
sobre el pais, lo sabe porque se ha metido al
candn de Las Hermosas o en la zona que va
de Chaparral a Las Planadas, por decir solo
algunos de los lugares en donde ha impulsa-
do temas de derechos humanos. Y con
veinte anos de experiencia conoce las heri-
das que el conflicto armado ha dejado mar-
cadas en el territorio y por eso, podriaomos
decir, tiene un mapa quirdrgico de Colombia.
“Haber recorrido tanto me ha permitido
entender las dindmicas del conflicto: donde
se dq, por qué y ver lo que mucha gente no
ve”.

Por eso sabe cudles dindmicas perpetdan los
conflictos y cudles, por el contrario, aportan
para construir territorios mas equitativos. Y
con eso que sabe se ha hecho experta en los
emprerizajes, un término creado expresa-
mente para su expertise que indica la
manera como las empresas llegan a los mu-
nicipios, para que, en lugar de producir una
alta conflictividad sin saber muy bien por
qué, generen mutuos beneficios con la
comunidad.

Como si hubiera anticipado lo que en este
2025 sucedib con el cierre de USAID, se
dedicé en el dltimo tiempo a capacitar a 25
operadores en todo el pais para que fortale-
cieran sus capacidades y se asociaran mds
alld de la cooperacion de esta agencia.

Ante la coyuntura del cierre, ella regresé a
liderar su empresa MSD (Management
Sciences for Development Consulting) y
desde alli sigue armando matrimonios
productivos entre mundos sociales y
conceptuales, algunos de los cuales nunca
se habian encontrado: el mundo de los
derechos humanos con el de las empresas,
del que ha resultado una mayor consciencia
para los proyectos productivos; el mundo de
las poblaciones vulnerables con el de la
responsabilidad social corporativa, del que
han resultado proyectos que elevan la
calidad de las poblaciones; el mundo publico
con el privado, trasladando, por ejemplo, la
metodologia del andlisis de riesgo del Estado
a las empresas o creando un modelo de
didlogo social para intervenir en situaciones
de crisis.

Lucia sigue trabajando a favor de la gente
que tiene una menor capacidad de gestion
institucional; sabe oirla con respeto y llegar a
acuerdos dentro de los disensos. Y como
negociadora que es, no comprende por qué
en Colombia, pese a haber tantas capacida-
des y una inmensa riqueza cultural y natural,
prevalecen tantas veces los sectarismos.

Hacen falta mds Lucias, mds personas que
sumen como ella, con los dos hemisferios
conectados, rigurosas y empdaticas y
orientadas por el mismo principio de vida
que rige sus grandes y sus pequenas
acciones: actuar siempre desde el amor.
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Incluir los
derechos
humanos
en el sector
empresarial

En sostenibilidad,
empezar
por casa

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Lucia: antes no se hablaba de derechos humanos y empresas. Eran
temas que iban por dos caminos. Ahora las empresas tienen una
mayor conciencia sobre el respeto de los derechos humanos y su
papel dentro de las comunidades que impactan. Nosotros hemos
ayudado para que al llegar a los territorios, las empresas se hagan
preguntas como ¢hay una posible violacion a los derechos humanos
con nuestras operaciones?, ¢es necesario hacer una consulta previa
informada con las comunidades indigenas para no vulnerar sus
derechos?

Lucia: durante una época las empresas crearon departamentos de
responsabilidad social que apoyaban diferentes causas, pero no se
miraban por dentro. Ahora es mds normal que las empresas empie-
cen por casa. Pienso, por ejemplo, en el caso de Colanta que tiene
mads de 8.000 productores. Esos productores estdn en los territorios
afectados por el conflicto, muchos, por ejemplo, en el norte de Antio-
quia. Inicialmente el diagndstico que tenian de sus productores
estaba en funcidn de la produccién de cada predio; cudnta leche
producian, cudntos litros, pero no tenian ni idea de aspectos sociales;
cdmo estaba configurada la familia, cudntos hijos tenian, en qué nivel
educativo estaban.

A partir de ese hallazgo, les dije: “es importante que ustedes tengan
esos diagndsticos sociales para que sus programas de responsabili-
dad social, més que dirigirlos a un tercero, los dirijan a sus propios
productores”. Ahora dirigen sus programas de responsabilidad social
hacia esta poblacién a partir de necesidades claras.
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Hace falta
una vision
integral de la
sostenibilidad

Hacen falta
alternativas
en algunos
territorios

éQué es necesario trabajar con insistencia
todaviaq, teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Todavia creo que los ambientalistas no han logrado conectar con el
tema de derechos humanos y a los que trabajan en el tema social les
falta la otra perspectiva. La perspectiva integral, creo yo, la tienen
que tener muy clara los lideres de las organizaciones. Si yo soy
presidente de una empresa, deberia dar cuenta de los tres niveles
(econémico, social y ambiental) y tomarlos en cuenta al momento de
tomar decisiones. Muchas empresas tienen todavia el tema de
sostenibilidad como algo lejano, de grupos que atienden en el
territorio las emergencias ambientales o sociales, pero falta que se
hagan preguntas desde la estrategia ¢como incorporar la economia
circular?, scémo transversalizar la sostenibilidad?

Todavia hay territorios en los que prevalecen las rentas ilicitas del
narcotrafico, de la mineria ilegal y del tréfico de personas... hay veces
que se da un paso adelante y dos pasos atrds. A muchos lugares
retornd por un tiempo la inversion después del acuerdo de paz con
las Farc, pero luego llegaron las disidencias y reversaron lo que se
habia logrado.

Si no se consolida la presencia del Estado y no se plantean desarrollos
econdmicos que empiecen a jalonar a las comunidades, seguirdn
encontrando espacio las economias ilegales. En los departamentos
de Meta y Caquetd, hemos visto que cuando la gente tiene
alternativas econdémicas y hay un Estado que garantice los derechos,
la gente piensa dos veces antes de entrar en la ilegalidad.
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Andlisis
deriesgo
para las
empresas

Modelo
de didlogo
social

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Lucia: las metodologias que tenemos de andlisis de riesgo para el
Estado, en las cudles vemos qué lideres estdn amenazados, nos
sirven para aplicarlas al sector empresarial evaluando los riesgos que
generan ¢coOmo? primero, vemos todas las estadisticas del municipio
relacionadas con educacion, vivienda, carreteras, necesidades
bdsicas insatisfechas y todos los indicadores de violencia y
conflictividad social, para que cuando lleguemos al territorio
podamos tener mds claro qué debemos indagar y cudles son los
temas mas criticos de la zona. Eso nos muestra que cuando una gran
empresa llega a una zona con un alto nivel de desempleo, esto le va
a generar mucha presién por parte de la comunidad. Entonces con
este doble conocimiento —el del municipio y el de la empresa — tu
empiezas a conectar. No se trata de que la empresa cubra las
necesidades del Estado, pero si, por ejemplo, que empiece a trabajar
con el alcalde, con la gobernacién para que se orienten los dineros de
regalias para las prioridades de las comunidades o para acompanar
a esa comunidad a que tenga incidencia en politicas publicas.

Lucia: es el didlogo social el que te permite reducir la conflictividad.
Es importante acercarse a la comunidad y como empresa decirle:
"mire; mis contrataciones durante el préximo semestre van a ser
estas. Los perfiles que requiero son estos. Miremos si en la poblacién
hay personas que llenen esos perfiles. Si no los llenan, advertirles que
no se puede contratar porque no existe esa capacidad. Si se detecta
ese vacio, es importante establecer un plan de capacitacién de tal
manera que en un lapso si se las pueda contratar. Este modelo de
didlogo social lo aplicamos con Odensa y ayudd, en su momento, a
que terminaran los conflictos del paro de las estaciones de bombeo.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLO VERDE

Lucia: con Portafolio Verde me crucé porque lideraba Suma Social, un
programa de USAID que queria mejorar el desempeno y la
conectividad de 25 socios locales de USAID, que ya venian trabajando
con la misidbn o que eran subcontratistas de grandes operadores.
Para mejorar el desempefno nos concentramos en tres niveles: la
planeacién estratégica, con un modelo de planeacién emergente,
sensible a las nuevas oportunidades, con monitoreo y evaluacién, que
apuntd a la diversificacion de ingresos de lo que recibian de USAID.
Les ensefiamos a hacer una medicién con objetivos claros, de
impacto, y algo que poco se hace, a hacer pausa y reflexion para ver
las lecciones aprendidas. Un tercer componente del desempenio fue
sobre comunicacién para el cambio social y el comportamiento,
insistiendo en que no es simplemente comunicar por comunicar, sino
hacerlo con la intencién de apalancar la estrategia. En cuanto a
conectividad creamos redes de trabajo colaborativas que reunian a
100 organizaciones bajo la metodologia skate plus, para construir
entre todos unos objetivos y luego montar grupos de trabajo para
lograrlos. Ahora USAID no estd, pero sentimos que este
entrenamiento si ayudé para sortear esta coyuntura.

&(Como hacer para que
en Colombia en lugar
de los seclarismos,
prevalezcan los
acuerdos sociales?
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(CONEDERAZGOS
FEMENINOS

Después de haber trabajado en Cornare, de
asesorar el Plan de Ordenamiento Territorial
(POT) para Urabd, de ser la directora de
gestion ambiental en el Instituto de Desa-
rrollo Urbano de Bogoté (IDU), de haber
ocupado el cargo de secretaria de medio
ambiente durante la alcaldia de Sergio
Fajardo, en Medellin, de ser la directora
socio ambiental corporativa en ISA y ahora,
directora de sostenibilidad en Postobon,
Martha Ruby vivié un freno forzado en la
vida a raiz de una incapacidad. Esto hizo
que siguiera el mismo rumbo por el que ya
habia optado hace muchos affos como
abogada, el de la sostenibilidad, pero con
una conciencia renovada.

Descubri6, por ejemplo, que su apuesta por
los proyectos en aras de construir una
mejor sociedad no dependian de ningln
cargo, sino que hacian parte de ella. Descu-
brié la profundidad de las relaciones que la
rodeaban, incluso la relacién consigo
misma, y, gracias al curso de mujeres en
juntas directivas del CESA, que realizb
durante este periodo, descubrib el poder de
la voz femenina y su capacidad para
impactar.

Asi que después de reincorporarse al cargo
como directora de sostenibilidad de Posto-
boén, decidié apostarle de manera mas
decidida al liderazgo femenino, no desde el
combate (no es su estilo) sino afinando su
propio liderazgo y el de las mujeres que
impacta, tanto aquellas que trabajan a su
lado, como las que pertenecen a la gran
comunidad de 800 mujeres que hicieron
parte de ese programa de liderazgo.

Con estas dos apuestas fortalecidas en su
interior, Martha Ruby cred un curso de sos-
tenibilidad para mujeres en juntas directi-
vas para que en los momentos decisivos
pregunten con criterio, entre otras, sobre
las medidas de cambio climdatico, la biodi-
versidad o la inclusidon, de modo que estos
temas se consideren en la agenda de las
empresas que asesoran. Con Fabiola
Rincén, una companera, cred el podcast
‘Cadenas de suministro sostenible’ para
compartir con un publico amplio, los
aprendizajes que ambas han adquirido que
permiten que la sostenibilidad se materiali-
ce en cambios reales dentro del sistema
productivo. Y frente al grupo de mujeres
jovenes que la acompafian, asumid una
labor de acompanamiento cotidiano.

Antes de la pausa vital Martha Ruby ya
sabia muchas cosas, ya habia estructurado
gracias al derecho y en especial al derecho
ambiental, que se desarrollé normativa-
mente paralelo a su experiencia, un esque-
ma de pensamiento ordenado y enmarca-
do, ya tenia claro su amor por los temas
ambientales y sociales en parte aprendidos
en los debates en su casa con su papq,
ingeniero forestal, ya tenia en su equipaje
herramientas para la implementacion de
grandes proyectos que, como dice,
“mueven la aguja” desde el sector publico y
privado, pero aquella adversidad afortuna-
da le regalé la pausa y con ella la cons-
ciencia y la empatia. Empezd por ellay
siguié con muchas mujeres mas.
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Avances
juridicos

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Martha Ruby: a lo largo de mi ejercicio profesional me ha tocado ver
cémo se ha ido formando el mundo de la sostenibilidad. He
encontrado que hay muchas teorias y que a veces puede ser muy
esotérico. Mi manera de aterrizarlo y comprenderlo, como abogada,
ha sido desde lo legal.

Yo comencé en una oficina que otorgaba los permisos y licencias. Al
comienzo debia ser autodidacta en el tema de la sostenibilidad. Para
dar un ejemplo de lo reciente del tema, las ingenierias ambientales
aparecieron hace cerca 20 afos o un poco Mas.

Por eso siento que lo legal en estos temas me ha dado un marco de
pensamiento muy estratégico. Por ejemplo, si yo voy a estudiar
servicios publicos, estudio primero las normas y después veo los otros
temas. Esa es una forma de acceder al conocimiento que me ha
facilitado trabajar la sostenibilidad en diferentes sectores.

TODAVIA...

Fortalecer
el poder
delas
mujeres

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Martha Ruby: yo creo que en el campo laboral las mujeres tenemos
un gran poder que apenas estamos descubriendo, muchas veces no
somos conscientes de esa capacidad de influir. Con las mujeres
jovenes que trabajan conmigo he elegido formarlas con mucho
carifio, con mucha exigencia y también con ejemplos de lo que a mi
me pasa. Yo las invito a que miren la misoginia que sigue ddndose y
que, aunque uno no creyeraq, sigue vigente aun en las nuevas
generaciones. Me he dado cuenta que no es un tema superado.
Tenemos que seguir, avanzar para que ellas tomen muy buen camino
y estén muy seguras en lo que hacen. Que detecten asuntos muy
sutiles como el juego de miradas entre los hombres para validar una
decision invisibilizando a las mujeres presentes, la minimizacion de los
temas de la sostenibilidad o la necesidad de poner limites muy claros
cuando los ambientes a veces se ponen hostiles.
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Cursode
sostenibilidad
para mujeres

Podcast
Cadenas
de valor
sostenible

Reflexiones
sobre el
liderazgo de
las mujeres

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Martha Ruby: luego del curso de mujeres en juntas directivas pensé
“yo no estoy ahi para estar en una junta, de pronto yo estoy aqui para
que las mujeres que estén en una junta tengan claro el tema de
sostenibilidad”. Entonces monté un curso de sostenibilidad que ya
han hecho mas de 300 mujeres. Lo hago para que ellas, cuando estén
en su junta directiva, pregunten cémo va el tema del cambio
climético, sepan como estd la biodiversidad y puedan incidir en las
acciones de las empresas en las que participan. Podemos hacer
tanto porque cualquier influencia que td tengas en un presidente de
una compafia mueve realmente la aguja. Cuando las empresas son
tan grandes se logran impactos reales.

Martha Ruby: luego de hacer este curso de mujeres en juntas
directivas inicié, con Fabiola Rincdn, otra mujer de la comunidad, el
podcast Cadenas de Valor Sostenible, en el que exploramos cémo las
empresas pueden transformar sus cadenas de suministro, los
desafios que enfrentan y como la sostenibilidad va de la mano del
valor y la rentabilidad de una organizacion. Conversamos con lideres
de operaciones, de sostenibilidad y supply chain para descubrir
estrategias innovadoras, tendencias globales y casos de éxito que
estdn redefiniendo la manera en que producimos, distribuimos y
consumimos.

Martha Ruby: en un momento empecé a desarrollar empatia hacia
las compaferas mujeres. En el pasado, habia conocido un feminismo
muy fuerte que generaba una reaccién contraria en las personas. Y
cuando lo veiq, sentia que con ese tipo de feminismo yo no estaba de
acuerdo. Mi reflexion mds adelante fue: si ta quieres abrir la puerta,
tienes que actuar distinto. Por eso creo que es desde otro lugar que
hay que defender el papel de las mujeres. He visto a ejecutivas de
muy alto nivel mostrar su lado mdas humano. He oido sus historias
personales. Siempre vemos a estas ejecutivas con una corazaq,
procurando no mostrar que son vulnerables y cuando uno se puede
mostrar vulnerable, es muy tranquilizador. Esos entornos seguros, en
los que se puede hablar con confianza permiten que uno diga “ella
siente lo mismo, le pasd o mismo, yo no estoy sola contra el mundo”
y eso ata y fortalece mucho.

Pero también debo decir que a veces a uno le toca, como muijer, ejer-
cer lo que se llama un liderazgo mdas masculino en ciertos ambientes.
Yo empecé en una corporacion autbnoma yendo al campo en medio
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Para pensar

de sefores y ahi tenia que marcar un limite claro. Y después en el
sector publico vi que era fuerte la competencia por los cargos. Enton-
ces, yo si tuve mucho tiempo y tengo momentos en los que me
planto mds porque creo que es lo que toca para salir bien en ese mo-
mento. Lo interesante ahora es que soy consciente de eso y eso me
permite acompafnar distinto.

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Martha Ruby: me crucé con Portafolio Verde en 2005, cuando, como
secretaria de medio ambiente, en el proyecto de ecohuertas urbanas.
Luego volvi a encontrarlos en mi paso por el Parque Arvi, ISA y
Postobdn. Desde esta Gltima compania hemos trabajado de la mano
de Portafolio en el fortalecimiento de la estrategia Hit Social, que
mejora la vida de mds de 2.400 productores de mango, lulo y mora
en los departamentos de Risaralda, Bolivar, Santander y Tolima.

&(Como rabajamos
las mujeres por la
sostenibilidad
cambiando nuestro
sistema productivo
desde el lugar

en el que estamos?
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PARA | A DIVERSIDAD

Daniela habla sobre si misma abiertamente,
sin estrategias ni guiones ocultos. Como una
observadora neutral, sefiala sus triunfos y sus
quiebres, lo bueno y lo malo que ha vivido, las
luces y las sombras que la acompanan. Y de
esa vulnerabilidad estd hecha la fuerza que
tiene para construir consensos colectivos. Esa
fuerza le ha permitido ejercer, entre otras,
como concejal y presidente del Concejo de
Medellin, Viceministra del Ministerio del
Deporte y subdirectora de la gestién técnica
para la adolescencia y la juventud en los
tiempos del denominado por algunos,
estallido social de 2021.

En ese momento de quiebre nacional fue ella
quien debid encarar de frente a la primera
linea para llegar a acuerdos en las ciudades
donde mds ardia la rabia de los jovenes y
construir de forma express una metodologia
de escucha, con mds de 500 mesas de
didlogo. “Yo siento que fue un momento super
duro, siempre digo que fue como un cauchito
que se iba estirando porque cada dia queria
renunciar”. A pesar de la dificultad, siguid
adelante. Bien sabia, como hija de Francisco
Maturana, Director Técnico de Futbol de la
legendaria seleccién Colombia de los 90, que
en la cancha se prueba lo que previamente
se ha trabajado.

En ese partido que durd cinco meses, Daniela
tuvo una inmensa capacidad de trabajo, la
claridad de que los retos se asumen
dejandose acompanar de equipos potentes y
unidos, y la flexibilidad para recalcular
cuando las circunstancias asi se lo pedian.
<<Habia momentos en los que, con los
jovenes, prendiamos velas para transformar
la rabia en luz, pero en alguna de esas mesas
nos dijeron “Pero cdmo nos ponen a prender
velas si acabaron de matar a un amigo en
una velaton”>>. “Y yo entonces decia, jpuchal,
por aqui no fue”.

Daniela también llevaba a estas negociaciones
su piel y su ropa. Que en su caso son dos
vehiculos de identidad potentes. La piel,
cnhegra?é¢morena?éafro? ha sido un traje vital
que en la vida la ha alejado de unos y la ha
acercado a otros, en dindmicas de las que no
solo ha tomado consciencia por su experiencia
sino que ha teorizado con el aparato critico de
las ciencias politicas que estudid.

Su piel es también el color con el que ondea su
bandera politica: la diversidad. Es su fuente de
empatia primordial. Empatia de la que fue
plenamente consciente en el Ultimo afio de
bachillerato cuando, para el proyecto de grado,
trabajé con jovenes reinsertados de La Ceja
acompanada por una maestra que realmente
oy0 la pregunta politica que planteaba desde
el corazén. ¢Qué me ha permitido a mi tener los
privilegios de los que ellos carecen? Decidid
entonces no estudiar disenno de modas sino
ciencias politicas, pero llevar puesta la moda
como su segundo traje de identidad, con el que
también expresa un lenguaje con ecos
politicos.

Hoy es responsable de la gerencia social en
Comfama, hace deporte sin pausa, se
reconoce competitiva y autocritica, cita con
frecuencia a varios tedricos para sustentar sus
ideas, pero, en asuntos de sabiduria de vida,
vuelve siempre a su papd, que le abridé un
camino de pensamiento y de accién y quien,
junto con su mamg@, la inspird para forjar la
fuerza que tiene y que, en los partidos de la
vida (como aquel del estallido social) le
permite construir vinculos con los cercanos y
puentes con los lejanos, con la consciencia de
que la fuerza para construir consensos
colectivos también parte de su propia
vulnerabilidad.
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El vinculo
entrelo
ambiental
y lo social

La evolucion
delaideadela
sostenibilidad

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

La idea de la sostenibilidad nacié muy atada a la idea del medio
ambiente, pero para mi la sostenibilidad debe incluir necesariamente
a los seres humanos. Si vemos los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(oDS), vemos que algunos de ellos, que hacen parte de su columna
vertebral, como el fin de la pobrezaq, la equidad de género, el trabajo
decente, est@n pensados por y para las personas. Yo hablo mucho de
las personas y de los seres humanos porque esa es mi gran pasion,
pero me gusta mucho el postulado que habla de preservar todas las
formas de vida: los animales, los servicios ecosistémicos, la
biodiversidad. Por eso creo que desde su génesis, lo social y lo
ambiental deben estar unidos.

Antes se hablaba de responsabilidad social empresarial y ya después
esta dejo de ser un d@rea para convertirse en una manera de ser.
Luego se llamé sostenibilidad y ahora se nombra como culturas
regenerativas que nos invitan no solo a compensar o no solo a
pensar en como preservar el medio ambiente, sino a lograr que el
ciclo vuelva y arranque y volvamos a generar vida. Por eso la
pregunta ahora para las empresas, no es solo ¢cOmo genero menos
impacto en el medio ambiente? sino, ademads, ¢como doy un paso a
la regeneracion?

TODAVIA...

Insistir en
el pequeno
gesto

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Hace 20 o 30 anos habldbamos de cambié climatico relaciondndolo
con el hueco en la capa de ozono. Recientemente veia que ese es
uno de los pocos logros que hemos tenido como humanidad, pero
eso parece algo lejano. Yo siento que la sostenibilidad se ha quedado
en una nebulosa de personas técnicas y muy expertas y que es
necesario bajarla a la cotidianidad. Los cambios positivos, creo yo,
vendrdn trabajando en lo mds pequefio y cotidiano: cuando las
personas entiendan que al abrir la llave del lavamanos o de la ducha
en la casa, estdn generando un impacto en los rios y en los océanos.
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Cuando seamos capaces de comprender que todo estd
interconectado, que los rios voladores del Amazonas nos traen el
agua y que tienen todo que ver con las lluvias que tenemos acd. Yo
creo que como seres humanos es importante tener esa visién
ecosistémica y entender esa interdependencia.

Trabajo por
la juventud

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

En el 2021 trabajaba como subdirectora de gestién técnica para
adolescencia y juventud en el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF). Yo llegué a este cargo con el reto de crear la direccion
de adolescencia y juventud que era una promesa del gobierno del
Presidente Ivdn Duque. Pero después sale el paro y este pais colapsa.
En ese momento debi salir con mi equipo a la calle a hablar durante
20 dias con los jévenes en Cali. Luego de una conversacidon que
propiciamos del presidente con 40 jévenes, empezaron cinco meses
en los que aprendimos de paz, de didlogo, de construccién de la
diferencia. Hicimos El Pacto Colombia con las juventudes y creamos
mesas de didlogo en todo el pais. Con 300 de esas mesas hicimos un
proceso de escucha activa. Después sistematizamos esta
informacidén y con 200 mesas mds hicimos la segunda fase, que
lamamos Parchemos para construir. Fue una metodologia de
didlogo y de construccién con los jovenes que nos permitié actualizar
el documento CONPES de juventud que define la politica publica
nacional en esa materia. De ahi, por ejemplo, salié un programa que
se llamé Hablar lo cura y la Red de jévenes por la salud mental del
ICBF porque los pelados lo pidieron. Lo que nosotros hicimos fue
escuchar, poner los recursos y materializar lo que pedian en el ICBF.
Yo siento que fue una época muy dura en la que hubo momentos de
alta tensién y mucho aprendizaje. Pero con el tiempo, eso se fue
transformando y gracias a este liderazgo metodolbgico, logramos
que las conversaciones fueran avanzando en la gran mayoria de las
ciudades con muy buenos resultados.
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Fomentar la
sostenibilidad
en las empresas

Para pensar

Ahora como responsable de la gerencia social en Comfama, veo que
no puede haber desarrollo econdmico sin personas y no puede haber
desarrollo econdmico sin naturaleza. Son sistemas que estdn
interconectados. Los cambios positivos vendrdn en la medida en que
haya mads seres humanos conscientes y mds empresas con prdcticas
y hdbitos conscientes. Yo siempre digo, las empresas somos un
montén de personas trabajando para personas, generando
productos y servicios para personas, y en estas interacciones es
fundamental considerar el medio ambiente.

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Conozco a Portafolio Verde desde 2012 cuando, desde el Bureau de
Medellin, lo referenciamos como una de las entidades que estaban
marcando la agenda de sostenibilidad en la ciudad. Después
participé en Portafolio como miembro de la junta de Ciclo Siete. Y una
vez en el Concejo de Medellin, como concejal, postulé, con mi equipo,
a Portafolio Verde como una empresa destacada en los temas de
medio ambiente y sostenibilidad para darle el reconocimiento de la
Orquidea de Oro, que finalmente recibi6.

aGue me ha permitido
ami lener los
privilegios de los que
muchos carecen?
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UN MUNDO PARA
FINANCIAR
LA SOSTENIBIEDAD

Dentro de los casi 460.000 profesionales que
trabajan en el mundo en Deloitte, la consultora
internacional, Eduardo fue seleccionado para
hacer un programa de formacion que ofrecia
cursos en Estados Unidos, Hong Kong y Francia.
Fue alli donde presencid, en primer plano, el
Acuerdo de Paris de 2015 en el cual 193 paises
mas la Unidén Europeaq, asumieron el compro-
miso de limitar el aumento de la temperatura
global a un nivel inferior a 2°C para finales de
este siglo, en aras de mitigar los efectos del
cambio climdatico.

Ya Eduardo habia trabajado, en su calidad
de consultor, en el sector real en Colombiga,
pero luego de haberse contagiado con la
energia del Acuerdo y de percibir, con olfato,
las tendencias del mundo de ese momento
—ese mismo ano se firmaron los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) hasta el 2030
—, decidi6é acercarse como consultor al
sector financiero, en especial a Bancolombia
y plantearle la creacién de un instrumento
que financiara la sostenibilidad. De este tra-
bajo surhieron, como una gran novedad en
su momento, los bonos verdes.

En 2018 se trasladé a otra organizacion, nacida
en las Naciones Unidas, cuyo prop0dsito era y es
promover el financiamiento sostenible. Su res-
ponsabilidad consistid en hacer pedagogia
entre las entidades financieras para el finan-
ciamiento de la sostenibilidad en Latinoaméri-
ca. En ese momento se enfrentd a uno de los
retos profesionales mdas grandes, no solo
porque debid montar la operacién sino porque
le tocd pasar de casi diez entidades financie-
ras que trabajaban con la Organizacion, a
sumar 150 al momento de su retiro en 2023. Lo
logré haciendo una doble pedagogia en toda
la regién entre aseguradoras, bancas de inver-
sién y bancos.

Por un lado, animdndolas a crear instrumentos
de financiacién para proyectos sostenibles
replicando la experiencia de entidades pareci-
das en mercados financieros mds maduros.
Por otro, ayudando a que concibieran la soste-
nibilidad no como un palo en la rueda sino
como una oportunidad.

Después de asumir este desafio, volvid a Deloi-
tte como quien regresa a casaq, no solo para
asesorar él mismo el mercado que habia
ayudado a crear, sino para ser consultor de
empresas en sectores diferentes al financiero,
en temas de naturaleza.

Dos cualidades lo caracterizan en este y en
todos los cargos que asume: su vocacion de
aprendiz, que le permite montarse a las van-
guardias e ir aprendiendo en la marcha y su
gran talento para conectar. Es un hombre-no-
do que enlaza con facilidad personas, entida-
des, ofertas y necesidades con una vocacion
de servicio que va mds alld de su mandato
contractual.

Esta capacidad de hacer networking, mas allé
de sus propios intereses, por un genuino
placer de servir y construir, se debe, tal vez, a
que estd conectado con lo que le gusta, con
quienes lo rodean, su familia es su prioridad, y
ahora con un mundo mucho mds verde que
él, desde su saber, ayuda a otros a financiar
la sostenibilidad.
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Los hitos

La recepcion

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Eduardo: en el 2015 se dieron, en el mundo del desarrollo sostenible,
dos hitos muy importantes. El primero fue la firma en Nueva York de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, los ODS, como una agenda
hasta el 2030. El segundo fue la firma de lo que se conoce como el
Acuerdo de Paris, que bdsicamente permitid que muchos paises del
mundo reconocieran el cambio climdatico como un problema y se
comprometieran a reducir su impacto.

Que hace 10 afos, casi 200 paises fueran capaces de ponerse de
acuerdo para abordar una problematica ambiental es muy valioso y
esto se aprecia mds ahora que hay tanta fragmentacion.

Eduardo: ahora es improbable que uno, por ejemplo, hable de
sostenibilidad o cambio climético con la alta direccién de una
empresa y que te hagan cara de “¢y eso qué es?” como nos tocd
hace 15 afos cuando arrancamos. Antes, cuando habldbamos de
estos temas nos ddbamos cuenta de que a un gerente financiero no
le importaba porque no estaba en su agenda o porque recibia la
informacion con mucha confusién sin entender de qué se trataba.

TODAVIA...

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Eduardo: |a biodiversidad de nuestros paises exige que seamos muy
precisos en las mediciones y que afinemos las metodologias con
tecnologia de una regidn a otra. Por ejemplo, a un banco que le
apuesta a financiar proyectos en biodiversidad, le estamos
ayudando a construir data clara para los proyectos que financian.
Pero nos damos cuenta que cada proyecto debe tener su propio KPI
(Indicador clave de rendimiento) y eso nos pone un grado de
dificultad adicional. Mientras en una regién el indicador es el
incremento de la poblacidon de chiguiros, en otra debemos mirar
otras especies como el jaguar o el cucarron.
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EN PRIMER PLANO

Crear
Instrumentos
financieros
verdes

Participar en la
creacionde un

ecosistema del
financiamiento
sostenible

Data clara
arala
iodiversidad

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Eduardo: después del salto hacia la sostenibilidad y las finanzas que
ocurre para mi después de 2015, me acerco como consultor a
Bancolombia para proponerle: "oiga, saque este instrumento
financiero para la sostenibilidad”. Gracias al ADN innovador de este
banco, eso se pudo hacer. Hoy Bancolombia es reconocido en
América Latina y en el mundo por haber sido un banco pionero en el
financiamiento sostenible; sin embargo, en ese momento se lo
planteé a otros bancos y no lo vieron importante.

Eduardo: hace 10 afnos apenas estGbamos arrancando un camino.
Me di cuenta que faltaban proyectos sostenibles en América Latina
que financiar... La reflexion era esta: si queriamos que mds bancos,
fondos de inversidon, aseguradoras, es decir, mds instituciones
incursionaran en el mundo del financiamiento sostenible, nosotros,
como consultores, teniamos un limite. Eso me llevé a cerrar mi primer
ciclo en Deloitte y a irme a trabajar a Principios de Inversion
Responsable, una organizacién que nace en las Naciones Unidas y
que se dedica a promover el financiamiento sostenible. Si bien la
organizacion tiene sede en Inglaterra, yo segui trabajando desde
Colombia como director de la operacion para América Latina. Desde
ahi me tocé empezar casi de cero a crecer la operacién. Cuando yo
la recibi, trabajaban solo 10 entidades financieras y al cabo de los
cinco anos que me retiré, en 2023, ya asesordbamos casi 150. La labor
fue que cada vez mds entidades vieran las metodologias y
herramientas que entidades similares en mercados financieros mas
maduros de Europa, Estados Unidos o Japén, habian desarrollado
para que ellas también adoptaran prdcticas sostenibles, desde su
core como entidades de financiacion.

Porque al final la entidad financiera necesita plata para financiarse
para luego prestdrsela a sus clientes. Entonces, lo que hicimos fue
encontrar un instrumento verde, sostenible que les permitiera
financiarse mdas barato, para prestarle mds barato y de forma mas
competitiva a sus clientes, pero para que esos clientes usaran esa
plata en proyectos ambientales. Esa ha sido mi especialidad.
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El factor Eduardo: una vez participé en la creacion de ese mercado de

naturaleza financiamiento sostenible, mi tarea fue volver a Deloitte para asesorar
bancos, fondos de inversidon y empresas de seguros en temas de
sostenibilidad, entendiendo que ellos ya arrancaron, pero que
necesitan mds. Pero de nuevo me encontré que eso no era suficiente.
Entonces ademds de eso estamos ofreciendo a empresas de
diferentes sectores, asesorias en todo el tema de naturaleza que
viene tomando mucha fuerza. Por ejemplo, asesoramos a una
empresa de energia para mirar su impacto con las lineas de
transmision. A empresas que dependen en gran parte de los servicios
ecosistémicos, las asesoramos para que No se agoten sus recursos.

De la mano de

PORTAFOLQ VERDE

Eduardo: en este camino estamos con Portafolio Verde. Por ejemplo,
con la empresa de energia que tiene lineas eléctricas en todo el pais,
estamos midiendo el impacto en fauna y flora en los ecosistemas
que atraviesan sus lineas eléctricas procurando que no solo
minimicen el impacto negativo, sino que tengan un impacto positivo.

parapensar  3(COIMO ayUAaIMos
a las entidades
[inancieras a
incorporar’ la
soslenibilidad en
SUu core de
Negocio?



UNMUNDO DE
INFRAESTRUCTURAS
SOSTENIBEES

Cuando fue a entrevistar a Jorge Alberto Vélez,
entonces presidente de Argos, para una nota
del periédico donde trabajaba, Maria Camila
Villegas termind siendo ella la entrevistada.
—¢&Y qué quiere hacer? — le pregunté él.

—En lugar de contar la realidad, quiero inter-
venirla —le confesé ella que ya cuestionaba su
oficio como periodista.

— ¢Y de qué manera?

Recordd entonces el sentido de vida que le
habia dado Gente Unida, un programa en el
que habia participado muchos afios atrds que
llevaba a un grupo de jovenes al antiguo
basurero de Moravia de Medellin para ayudar
a mejorar las condiciones de las personas.
Gracias al padre Jorge Villalobos, su fundador,
atravesd por primera vez un puente simbdlico
dentro de la ciudad, que al otro lado la puso
de frente a personas con una realidad muy
distinta a la suya. Al salir de la oficina de José
Alberto, Maria Camila ya tenia un nuevo cargo.
Su primera tarea fue hacer una investigacion
dentro de la compafia para fijar la agenda de
la Fundacién, la misma que lideraria meses
mdas adelante.

Desde que eso sucedid, hace mds de veinte
anos, su tarea ha sido construir puentes
humanos en una empresa de infraestructura.
En el tiempo ha ido clarificando las premisas y
los métodos en varios frentes: en el servicio
que los empleados hacen dentro del progra-
ma del voluntariado; en los proyectos que em-
prende la Fundacién como agente privado, y
finalmente en los proyectos de obras por
impuestos que hacen que la Compania actde,
en ese caso especifico, como un agente vital
en la construccidn de lo publico y en el desa-

rrollo en los territorios. Esto ha supuesto una
pedagogia dentro de la empresa, que por
fortuna ha estado avalada por sus jefes en
el tiempo. En el voluntariado, por ejemplo,
son casi 3.500 empleados dando tiempo y
saber, a un amplio portafolio de programas
que incluyen lo social, lo ambiental y las
mentorias. “El voluntariado”, dice, “es una de
las fuerzas mds importantes de la cultura
del Grupo Argos hoy en dia”, y ha sido para
ella, la manera de escalar metédicamente
ese sentido de realidad y de vida que sinti6
en Moravia.

En este programa ha demostrado, de forma
vivencial, a una gran masa de personas que
en el gesto de la ayuda “el otro me esté
dando mdas a mi”, lo cual sitGa a los volun-
tarios mds en una dindmica de intercambio
que en una de salvacién.

Los programas de la Fundacién por su parte,
han financiado programas en el territorio a
lo largo de los anos, pero dos nuevas
apuestas los acompanan: el largo plazo y la
integralidad. Para lo primero, el Grupo esté
trabajando en un programa de créditos de
carbono a cuarenta afios con empresas y
personas en Antioquia, Caldas y Choco.
Para lo segundo, la integralidad, asumié
como compromiso, mejorar integralmente
las condiciones de Nueva Colonia, una
poblacién vecina a Puerto Colombia, en
Urabd, y en cuya construccion Argos partici-
po. Ahi ha estado Maria Camila, trasladando
sensibilidad y rigor a una empresa que ha
participado, de forma literal y figurada, en la
construccién del pais.
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Construir
infraestructuras
que consideren
la sostenibilidad

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Maria Camila: el Grupo Argos ha tenido una transformacién muy
importante en la ruta de sostenibilidad. Por ejemplo, Celsia pasd de
ser una compafiia de tabaco a ser una compania de energia
renovable. Ahora nos ocupamos de hacer unas concesiones viales
que tengan pasos de fauna, que estén en alianza con las
comunidades, que tengan los mejores estndares y que estén en
armonia con los temas ambientales. En Cementos ha habido grandes
desarrollos para poder hacer mejores productos desde el punto de
vista ambiental. Hoy somos conscientes de que no podemos hacer
edificios o casas como los haciamos antes, los niveles del mar suben,
hay que considerar los temas de energiqg, todo tiene que estar
pensado dentro de la infraestructura. Entonces yo creo que han sido
importantes todo ese tipo de innovaciones que la compafia ha ido
movilizando en el tiempo para unir cada vez mds la infraestructura
verde y la gris, y responder cada vez mejor a los retos del cambio
climatico.

TODAVIA...

Un camino
recorrido

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Maria Camila: uno siempre tiende a ver que las cosas deberian estar
mejor porque eso hace que sigan existiendo los suefos y los deseos
pero yo pienso que como sociedad, si se ha recorrido un camino muy
importante. Hemos mejorado en cobertura educativa, hemos
mejorado en calidad educativa, claro, no lo que queremos. Han
mejorado los indicadores de disminucién de la pobreza (pobreza
monetaria y pobreza multidimensional). Claro, lo que pasa es que si
uno empieza a mirar lo que nos falta, nos falta muchisimo.
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Fomentar el
voluntariado

Pensar a
largo plazo

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Maria Camila: yo tenia muy claro que yo tenia que dedicar mi vida a
algo que realmente tuviera trascendencia. Y ahora me siento muy
contenta de que inicié el voluntariado, hace 20 afos, con un equipo
que adn persiste. Para mi el voluntariado es una de las fuerzas mas
importantes de cultura que nosotros tenemos en la organizacidn y de
cultura a todo nivel. ¢Por qué? Porque hace que las personas tengan
sentido de vida. Eso nos lo dice la gente directamente. Porque hace
que tengan sentido de realidad frente a su entorno, que tengan
empatia, y que sean capaces de escuchar, de observar, de entender
dénde estdn ellos y donde, los otros. De reconocer que el otro me estd
dando mds a mi de lo que yo pensaba. Hoy son mds de 3.500
voluntarios que participan anualmente. Tenemos mds de 58
actividades al ano que se han ido ampliando en el tiempo,
relacionadas con temas como la educacién, la siembra de drboles, la
liberacion de tortugas, la recoleccion de basura o las mentorias para
apoyar emprendimientos sociales o artisticos. También hemos
trabajado en la siembra de manglar. Hoy en dia nosotros somos el
restaurador mds grande de manglar del pais y cuando lo hacemos,
mediante el voluntariado, vamos a aprender de la comunidad.

Maria Camila: desde que nosotros iniciamos este proceso de
sostenibilidad hemos venido trabajando el tema comunitario y
trabajamos mucho en proyectos que son a muy largo plazo. Por
ejemplo, en este momento, estamos trabajando en un proyecto de
créditos de carbono y biodiversidad, que es un proyecto de mds de
40 anos. Lo que planteamos es un corredor grande, de 1500
hectdreas, que comprende el Suroeste antioqueno, parte de Caldas
y un pedacito de Chocd. Ha sido muy valioso ver como reaccionan
las empresas y las personas naturales cuando uno les dice,
"Hagamos un compromiso a mas de 40 afos’. La respuesta ha sido
muy positiva. Ellos dicen: "Sivale la pena invertir en el largo plazo, no
sabemos qué vaya a pasar, pero esto ya es un propdsito’. Hemos
visto que en esos compromisos a 40 afios el tema econdémico es
mds bien marginal. Ha sido emocionante ver como se rednen
generaciones de abuelos, padres e hijos para preguntarse: "¢y qué
pensamos del futuro en esta finca?”
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Pensar
integralmente

Para pensar

Maria Camila: hoy, desde las cuatro presidencias de Argos, hay una
consciencia muy clara de que las decisiones que toman no solo
deben beneficiar a la empresa sino también a la sociedad. Hay un
compromiso de palabra y de accidon. Por ejemplo nos preguntamos
¢Como celebramos distinto los 90 afios del Grupo empresarial? Y
entonces aparecié la idea de movilizar un territorio de verdad y
generar una transformacién importante. Ese territorio es Nueva
Colonia, en Urabd. El planteamiento fue este: si el Puerto de Urabg, en
el que la Organizacion ha tenido una gran participacion, va a generar
una gran movilizacién econédmica ¢como hacemos para que esto
genere equidad? Y entonces le apostamos a juntar, en el mediano
plazo, muchas empresas (de la zona y de afuera), a los gobiernos —
nacional, departamental y local — para generar un referente. En ese
sentido estamos trabajando en muchos frentes que incluyen el
alcantarillado, la educacién. Queremos que los jovenes se formen de
modo que puedan vincularse a los empleos que se van a generar ahi,
que las personas tengan una vivienda digna. El verdadero poder que
tenemos, mas que la plata, es llamar a otros a participar de un suefio
comun, dar un empujon e insistir que aqui vamos todos a construir un
lugar mas equitativo.

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Maria Camila: el afio pasado celebramos el décimo aniversario de
Verde Vivo que desarrollamos desde la Fundacién Argos con
Portafolio Verde. Este es un programa de educacion ambiental con el
que hemos llegado a mas de 13.000 estudiantes a nivel pais con una
metodologia que va mas alld del aula, en mds de 10 departamentos,
y con mas de 350 instituciones educativas. Este programa ha llegado
realmente a sembrar una semilla en cada una de sus instituciones
para que los nifos entiendan su entorno. Era increible porque al
principio le preguntdbamos a los nifos de la ruralidad ¢qué conocen
de la fauna?, y nos pintaban un leén. ¢qué conocen de su entorno, de
dénde viene el agua? y no sabian. Con el tiempo hemos visto como el
programa ha podido generar ese conocimiento del entorno y como
los nifos se han vuelto los promotores nUmero uno en sus hogares
del cuidado ambiental. Siempre decimos que Verde Vivo es la base
de los demds programas que tenemos, porque sin ese cambio de
mentalidad, sin ese cambio de comportamiento, es muy dificil que lo
otro se pueda dar.

o(como hacemos para unir fuerzas

entre varios seclores (muy distinios

enlre si) para generar apropiacion
. : : G

v equidad en los (errilorioss
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Maria del Pilar Restrepo tenia tres o cuatro
anos cuando se escapaba sola a La Poblada,
la quebrada cerca a su casa para quedarse
alli. “Yo me les perdia a mis papds y me que-
daba sola mirando a la quebrada, enamorada
del agua”. También recuerda cuando iba a
Mesitas del Colegio y entraba con su familia al
bosque antes de sumergirse en un rio de
aguas caudalosas. “Recuerdo la felicidad que
sentia en el bosque y mi conexién profunda
con el agua en medio de esas piedras gigan-
tes”. En estos recuerdos primordiales se
pueden rastrear los amores que han marcado
su trayectoria profesional: el bosque, las pie-
dras y muy especialmente, el agua.

Maria del Pilar comenzé a estudiar ingenieria

quimica en la Universidad Nacional pero a los
pocos semestres se trasladd a ingenieria
forestal fascinada por lo que hacian algunos
de los companeros de esta carrera. Sin con-
tarle a sus papds, cambié la bata blanca por
un impermeable y por un par de botas panta-
neras, y a los laboratorios por las trochas. Ellos
al enterarse, le dieron licencia para que siguie-
ra haciendo lo que la hacia tan feliz.

Y si que la alegraba el contacto permanente
con la naturaleza y en especial, el cuidado
del agua. Por eso, hizo propia una frase que
leydé muy pronto en un manual del Inderena:
“La cuenca hidrogrdafica es la unidad de pla-
neacioén por excelencia”, no solo haciendo
de ella su discurso de cabecera, sino su
accién cotidiana.

A este principio ordenador ha dedicado su
vida. Al comienzo desde la Secretaria de Agri-
cultura y como estudiante de la maestria en
Medio Ambiente y Desarrollo. Luego, en el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, en el cargo
de la subdireccion ambiental y en la actuali-
dad, como jefa de la unidad de conservacion
del agua en Empresas PUblicas de Medellin
(EPM).

En cada uno de estos puestos, no solo ha
construido equipos con una alta capacidad
técnica, capaces, como ella, de intervenir
integralmente las cuencas, sino que tam-
bién ha convocado obsesivamente a todas
las personas, comunidades y empresas que
las habitan para construir alianzas en torno
a su cuidado.

Sin embargo, cuando esta alineacién entre
diferentes actores no se logra, cuando apa-
recen los roces, cuando surgen los conflic-
tos, Maria del Pilar interviene llevando un
poco la voz cantante del agua. Interviene
con técnica y sensibilidad en su calidad de
negociadora ambiental, materia de la cual
ha sido docente por mds de diez afios. A la
negociacion se aficiond desde que cred el
Observatorio de Conflictos Ambientales en
el Area Metropolitana. Alli publicé, con la
asesoria de Sergio Carmona, su maestro en
esta materia, un libro para el diagnéstico,
tratamiento y negociacién de conflictos
ambientales.

Ha tenido la fortuna de ejercer su pasion
—que coincide con su profesién —, en el
Valle de Aburrd, el valle de las aguas,
banado por muchisimos hilitos que irrigan el
suelo como sistema vascular complejo. Y
en este mismo valle, llevar a cabo el sueno
de hacer intervenciones integrales en 19
quebradas creando mesas de gobernanza
del agua con diferentes actores. Mientras lo
cuenta, sus manos van marcando una
trayectoria ondulada en el aire y sus ojos
brillan con la misma fascinacién de la nifa
que muchos afos atrds se escapaba para
oir, en la quebrada, los susurros del agua.
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Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Maria del Pilar: antes siempre se decia que habia que generar una
masa critica de profesionales tanto en lo ambiental como en lo social.
Ahora nosotros tenemos profesionales supremamente idéneos, muy
estudiosos, muy juiciosos, con una mayor conexion entre lo social y lo
ambiental. Y vemos los resultados en el territorio. Ya tenemos
procesos de 10 aflos o mds.

Y es muy importante esa conexion entre la gestion ambiental y social
porque ¢con quién se realiza esta gestién? pues con las
comunidades, con los diferentes actores del territorio donde estan los
recursos naturales.

TODAVIA...

Soluciones
basadas en
la naturaleza

El reto
de ganar
confianza

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Maria del Pilar: en la estrategia de cambio climatico, por ejemplo, ha
aparecido lo que ahora se llama soluciones basadas en la naturaleza.
Se hace la restauracion de ecosistemas, cuando antes eso estaba
totalmente desprotegido. Ahora hay familias campesinas, por
ejemplo, que por politica publica del pais estdn en programas de
pago por servicios ambientales. Esos son avances.

Maria del Pilar: desafortunadamente la velocidad de la degrada-
cibn ambiental es mucho mayor a las acciones. Por eso ganar
confianza con tomadores de decisiones en proyectos ambientales
y sociales no es fdcil. Las acciones que hacemos se demoran
mucho mds tiempo en restaurar un ecosistema, todos queremos
resultados ya y los resultados en este tema son de largo aliento, de
largo plazo.
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Experiencia
en lo publico
y lo privado

Negociacion
ambiental

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Maria del Pilar: el sector publico te da la posibilidad de actuar como
un eje rector y orientar la ejecucion de las politicas publicas, eso es
una gran ventaja. Sin embargo, cuando trabajas en lo publico sabes
que tienes poco tiempo, que por lo general estds en un cargo que
dura mds o menos cuatro afios. Por eso, en lo publico, uno siempre
tiene que trabajar programas, planes y proyectos. El sector privado,
por el contrario, tiene la ventaja del largo plazo, pero no tiene esa
capacidad orientadora. Tiene su mega y su vision a 10, 20, 30, 50 o
mas afos. Considerando esto yo creo que es muy importante esa
conexion entre los dos sectores.

Maria del Pilar: un conflicto ambiental surge, por ejemplo, cuando
las emisiones atmosféricas de una empresa molestan a una comu-
nidad o cuando hay un actor que contamina el agua o hace mal
manejo de los residuos sélidos. Lo clave en la negociacion es, prime-
ro, la identificacion de actores y también es necesario conocer su
estado: saber si apenas estd empezando, si ya estd incrementdndo-
se o si ya estd en una fase de crisis abierta publica. Entonces, depen-
diendo de eso, tienes que disefiar un plan de trabajo para tratar de
armonizar. Otro punto importante es preguntarse por la posicion de
esos actores ¢quieren negociar o no? ¢chay confianza? Si no la hay, es
necesario construirla. Conocer el tema y estudiarlo nos ha permitido
tener procesos muy bonitos de negociacién como el Plan SAC (So-
cial, Ambiental y Comunicocionol) en el norte del Valle de Aburrd. Ahi
creamos mesas con actores como la comunidad, la empresa, el ente
territorial, el municipio y la autoridad ambiental que nunca se habian
sentado y luego, una empresa multinacional involucrada, llevo el
modelo a varias partes del mundo.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLO VERDE

Maria del Pilar: yo creo que algo muy importante de Portafolio Verde
es ese trabajo que hacen con las pymes y la ayuda que le dan para
mejorar su gestion ambiental y sus indicadores.

Recuerdo que con Portafolio Verde tuvimos, desde el Area Metropoli-
tana del Valle de Aburrd, varios proyectos de economia circular, de
manejo de residuos, de separacion en la fuente, de manejo de fauna
silvestre. En lo personal, he participado como consejera de Ciclo Siete.
Lo otro ha sido la semana de la sostenibilidad, que la he llevado a las
empresas donde yo he estado. Eso va generando una cultura, va
cambiando un poquito el chip en las personas que empiezan a pre-
guntarse cudnta agua y energia estdn ahorrando, si estdn haciendo
realmente el manejo de residuos o no. He sido testigo de todo ese
proceso y creo que ha sido muy ganador.

SOMmo articularnos
en orno al cuidado
del agua?
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CONSCIENTE DLl MAR

—¢El mar?... ¢cqué me ha ensenado el mar?
Después de pensarlo un rato, responde, “desde
entender toda la dindmica del planeta hasta
el valor de lo pequenio, la conexidn profunda
que tenemos como seres. Para mi el mar es
conexién y vida. Me ha ensefiado el proceso
de transformarse y ser resilientes. Pues, ¢qué
digo yo?, el mar es mi gran amor.”

Hacer esta pregunta a Maria José es como
pretender contener todo el sonido del mar en
un caracol. Algo indica, pero es imposible
comprimir lo que ella siente por él en una sola
frase. El flechazo ocurrié cuando tenia 18 afios.
Estudiaba ingenieria industrial en Medellin y
fue a bucear en unaisla en el Caribe. En ese
momento supo que su propodsito era contagiar
a muchos para que cuidaran ese inmenso
desconocido que es el mar que ocupa el 45%
del territorio nacional. Para hacerlo, se vinculd
con el centro de investigaciones de la Universi-
dad Nacional y bajo la premisa de que si
muchos aprendian sobre los océanos, los em-
pezarian a cuidar, fundé la Agenda del Mar
materializando su deseo de hacer alfabetiza-
cién ocednica.

Cuarenta anos cumple Maria José en este
empefoy en los que ha publicado anualmen-
te, desde 1991, la agenda fisica del mar, ha
adelantado programas de educacidon am-
biental y ha coordinado voluntariados y cam-
panas en circulos de impacto que se han ido
ampliando con el tiempo.

“El mar empieza en casa”, insiste desde el
corazén de la Cordillera de los Andes, repitien-
do una frase que su papd entregé como una
ofrenda en una charla en un colegio, cuando,

después de jubilarse como profesor, se unid
a trabajar con ella. ¢En casa? “si”, responde,
“solo respirar ya nos conecta con el mar”.

El reto cotidiano de administrar la empresaq,
gestionar recursos, unir voluntades, operar
proyectos estd movido dentro de ella por
corrientes de aguas profundas, imdagenes y
sensaciones que la acompanan: el colorido
de los corales que ha visto a 140 pies de
profundidad en los bajos de Providencia, la
marcha lenta de las parvadas de tortugas
del Caribe o el canto de las ballenas de
Nuqui que le imprimen en su dia a dias tres
fuerzas: la fuerza de la profundidad; ningln
proyecto responde a una moda ni se agota
en una campafia de comunicacién. La
fuerza de la diversidad; por eso ha traduci-
do lo que llama la “misién de cuidar lo azul”
a diferentes codigos: el corporativo, el cien-
tifico, el pedagogico y el artistico para tocar
la mayor cantidad de pUblicos posibles y
finalmente, la fuerza de la conexidn. Por lo
cual ha articulado, en torno a su proyecto, a
comunidades de buzos, instituciones edu-
cativas, empresas, organizaciones interna-
cionales de conservacion, universidades y
ahora, con mucha fuerza, a los artistas.

Hoy reconoce que este gran tejido de acto-
res diversos es el gran capital de la Agenda
del Mar. Ella es Maria José. No descansa, no
decling, y su nombre, como el caracol tiene
en parte, el mar adentro, ese que le da una
fuerza, potente, cotidiana y constante, para
trabajar por él.




PORTAFOLIO
VERDE

R

20
ANOS

La introduccién
de un concepto

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Maria José: en 1991 comenz6 la Agenda del Mar, a partir del buceo,
que fue para mi el punto clave. Las preocupaciones eran muy
diferentes a nivel ambiental, nadie hablaba de la palabra
sostenibilidad. Primero, conectamos con los buzos. Con los afos
fuimos ampliando nuestro trabajo a otro tipo de publicos como las
empresas. Este oficio de generar cultura, de hacer alfabetizacion
ocednica, lo que se llama ocean literacy, es un ejercicio de todo el
tiempo, implica estar trabajando en eso de forma permanente para
generar una construccion fuerte en los procesos.

TODAVIA...

Elgran
desconocido

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Maria José: aunque somos un pais en el cual cerca del 45% de
nuestro territorio es maritimo, no nos conectamos con el mar. Los
arrecifes de coral, que son el ecosistema mds diverso del mar, estan
hoy en un peligro mayor que el de la Amazonia, por ejemplo.

Este es un tema muy complejo y a veces me duele el corazdn al
pensar en el futuro del mar pero la pregunta es ¢cémo nos la
jugamos toda y nos concentramos en eso que queremos que pase y
no en todo lo malo que estd alrededor?¢cdémo le damos mas fuerza
a esas acciones que van sumando en lugar de concentrarnos en lo
complejo que es?
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Intervenciones
con profundidad

Unaredde
aliados en
funcion del mar

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Maria José: lo mds retador en este tiempo ha sido lograr que las
cosas tengan fondo, porque entonces ahora vienen los booms de
ciertas cosas, pero cuando uno se pone a mirar qué proponen, no hay
nada mas alld de la foto o de un video muy costoso. Por eso, nosotros
procuramos ser muy coherentes, muy consistentes, asi a veces no
seamos los mas atractivos, por asi decirlo. Por ejemplo, en los
voluntariados, garantizamos que siempre haya un proceso de
capacitacion antes, para que las empresas y las personas que van a
hacer ese voluntariado entiendan qué estd pasando. Porque si no,
terminamos bdsicamente llevando residuos de un punto a otro para
tomarnos una foto. Las limpiezas para nosotros son una herramienta
enorme de sensibilizacién, nosotros no hacemos limpiezas para la
foto, las hacemos para que verdaderamente haya un proceso. Es
muy bonito cuando la gente de verdad comprende y entra en
sintonia con el mar porque realmente es capaz de ir mds alld y de
verlo diferente.

Maria José: yo siento que nosotros tenemos el gran poder de armar
una red muy grande, pero también de articular muchos actores
frente a temas muy diversos. Y la verdad, yo creo que o mds impor-
tante que hemos construido en el tiempo es nuestra red de aliados.
Empezamos por los buzos, luego se unieron las empresas, hay unas
con las que trabajamos hace mds de 30 afios como TCC o Hermeco.
Otros aliados clave han sido los investigadores y las personas que
trabajan alrededor de la parte cientifica. Para nosotros son muy
importantes porque somos muchas veces el puente para divulgar la
ciencia. También nos vinculamos con organizaciones ambientales
como Conservacion Internacional o WWF. Actualmente, trabajamos
el arte como herramienta de transformacion. En alianza con el Metro
de Medellin, realizamos intervenciones artisticas, como la pintura de
columnas en la estacidén Suramericana.

Se trata de relaciones de muy largo plazo, de muy largo aliento, que
obviamente van teniendo sus picos. Hay épocas que somos mds cer-
canos, otras menos, pero siempre nuestros aliados estén a la mano.
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Crear cultura
ocednica

Para pensar

Maria José: en 1997 empezamos el proyecto de educacién para nifios
con las cartillas del Planeta azul. Las entregamos en las instituciones
educativas durante casi 20 anos. Eso abrié muchas puertas en los
territorios. Ahora la educacidén que hacemos depende de la zona.
Ahora venimos trabajando mds fuerte en la zona de Cartagena, de
Islas del Rosario, de Isla Grande o en un corregimiento de San
Bernardo del Viento. También llevamos muchos afos trabajando en
el Pacifico. Asi vamos respondiendo poco a poco a lo que va
pasando, uniéndonos con distintas fundaciones como las que
trabajan con las tortugas, las ballenas o los tiburones...

Ahora estamos con el tema de los corales, yo era muy amante de los
manglares, pero me he metido a trabajar con los corales y los
arrecifes, que me han parecido fantdsticos. Y me pregunto ¢cémo
conectar a la gente con ese pdlipo pequerno que tiene apenas unos
milimetros y que es el gran constructor?¢cOmo insistir que eso no es
una planta ni una roca sino un animal? Los tiempos de nosotros se
han vuelto tan cortos y tan inmediatos y son distintos los tiempos del
océano y de los corales: un coral crece un centimetro al ano. Esa es
una leccién muy bonita que nos dan sobre el tiempo y la paciencia.

De la mano de

PORTAFOLQ VERDE

Maria José: la relacién que tenemos con Portafolio Verde es muy
cercana por Animal Bank en el tema de corales. También hicimos
hace unos afos un proyecto muy lindo para el Area Metropolitana
del Valle de Aburrd para Respira Profundo, que fue una corriente
ciudadana por la calidad del aire.

a(omo crear culiura
oceanica aun viviendo
lejos del mar?
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PRIMERO
ESTABA
L MAR

Todo estaba oscuro. No habia sol, ni luna, ni gente, ni
animales, ni plantas. Solo el mar estaba en todas partes. El
mar era la madre. Ella era agua y agua por todas partes y
ella era rio, laguna, quebrada y mar y asi ella estaba en
todas partes.

Mito kogui
de la creacion
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UN MUNDO PARA
VALORAR | O CERCANO

De odiar el rio en su infancia, Isabel Romero,
conocida como “Chava” pasé a amarlo en su
vida adulta. “Yo era huérfana de madre y
cuando era nifla mi rio era mi enemigo, me
inundaba, me dejaba culebras y barro en la
casa.. en el rio yo me podia ahogar”.

—¢Y ahora?

—Ahora el rio es mi amigo y es mi amor. El
ecosistema de mi vida, el que nos permite
fortalecer la economia y los lazos de amistad.
El rio es mi paisaje, es un puente de vida... un
tesoro que tenemos acd, un tesoro escondido.

¢Qué es lo que antes estaba escondido y de
pronto se descubrié? Evidentemente lo que
cambid no fue el rio porque el Rio Claro en la
regién del Magdalena Medio siempre ha
estado ahi, con su temperamento y con sus
ciclos. Lo que realmente dej6 de estar escon-
dido para ella fue su valor. Pasar de verlo
COMO una amenaza a ser consciente de la
oportunidad que representaba. Pasar de con-
cebirlo como un depdsito de basuras a encon-
trar en él un sustento econédmico, no solo para
ella, sino para 1500 habitantes riberenos.

¢Cbmo se produce un cambio de percep-
cion tan radical que transforma a una
comunidad llevéndola de la pobreza a la
abundancia?¢cémo, un grupo de personas,
en lugar de estar tan lejos y desconectados
del rio que tienen cerca, comienzan a que-
rerloy a aprovecharlo?¢no es este el propo-
sito materializado de cualquier proyecto de
sostenibilidad social y ambiental?

En la vida de Chava, Chavita, se pueden ras-
trear algunos de los factores que facilitaron
este cambio de mentalidad a favor de un
desarrollo equilibrado. Lo primero que apare-
ci6 fue la mirada del otro. “Acéd empezd a
llegar gente bonita que empezd a ensefarnos
el valor tan grande del rio y ese potencial de
vida que nos brindaba, asi empezé a cambiar

mi pensamiento y mi actuar”. Lo segundo
fue su talante de lider. “Los otros empeza-
ron a verme como una lider, mis hijos esta-
ban en el colegio y yo participaba mucho
en la escuela de padres y nos animamos a
montar una asociaciéon ambientalista acd
en el pueblo para cuidar el rio”. Lo tercero
que concurrié fue su compromiso sin limi-
tes “Yo tenia casi 50 afos y en ese mo-
mento me propusieron que hiciera parte de
la junta directiva, pero imaginese, yo para
ese momento no sabia leer ni escribir, ahi
es donde nace como ese deseo mio por
estudiar...”

El deseo no solo hizo que estudiara, con
mucho sacrificio, primaria y bachillerato,
sino que hiciera dos tecnologias: una, en
silvicultura, y otra, en gestibn ambiental. “Y
ahi, cuando me piden la tesis para titularme
nace el proyecto de conservacion de tortu-
gas enfocado al turismo de naturaleza”.

Desde entonces lidera la fundacién que
compromete a muchas personas de la
comunidad ofreciendo programas de edu-
cacidon ambiental, planes ecoturisticos por
el rio y liberaciéon de tortugas, las mismas
que su papd en su infancia cazaba para
consumir. Por eso Chava insiste que el
Centro de Conservacion es un lugar para
que los niflos aprendan y los adultos desa-
prendan. Ella no solo es un ejemplo de
haber desaprendido sino de haber construi-
do, en ese espacio vacio, mucho valor por
dentro, y haber encontrado en el rio una
suerte de madre adoptiva que siempre la
acompafd.
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actualy
antiguo
enemigo

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Isabel: entonces mi rio era mi enemigo porque me inundaba, porque
me dejaba culebras en la casa, porque me dejaba barro, porque
cuando el rio crecia, no me dejaban banfar. El rio fue, por mucho
tiempo, el basurero del pueblo.

Pero cuando me empecé a reunir con gente bonita, gente de
Cornare, me mostraron el valor tan grande y el potencial de vida que
nos brindaba el rio. Entonces ahi empezé a cambiar mi pensamiento
y mi actuar, lo empecé a valorar y me puse a estudiar.

Ahora para mi rio es paisaje. Es el que nos permite fortalecer la
economiaq, lazos de amistad. Es un puente de vida. Para mi el rio es un
tesoro que tenemos acd, que Dios nos permitié tener, un tesoro que
estaba escondido.

TODAVIA...

Educacion
ambiental

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Isabel: cada dia tenemos que fortalecernos mds y educar mas, ser
muy persistentes porque ha nacido mucha gente, ha muerto mucha,
pero hay una gran cantidad de gente que aun falta por venir a
habitar el planeta. Mi suefio ahora es hacer un mural de 22 metros
lineales. La educaciéon ambiental es transversal a nifios y adultos. Yo
digo que en el tortugario invitamos a que los adultos desaprendan y
que los niflos aprendan. Yo creo que la educacion hay que meterla
en todas las cdpsulas, en frascos, en estuches, colores y en sabores.
Necesitamos promulgar mucho el tema de la conservacion.
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sl misma

Crear redes

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Isabel: yo soy empirica, soy nacida y criada acd a la orilla del rio
Magdalena con muchas fortalezas, con debilidades, pero llena de
ganas de vivir. Yo tengo que decir que tuve una particularidad y es
que me crié sin mamada. Por eso de nifia hacia lo que queria y nunca
fui a estudiar. Luego tuve los hijos y comencé a participar en la
escuela de padres, conoci a los de Cornare y ellos me fueron
mostrando el valor del rio. En un momento decidimos crear una
asociacién ambiental y quisieron hombrarme como secretaria
porque veian en mi un potencial grande, pero yo les dije que yo no
podia porque no sabia leer ni escribir. Decidi con mucho sacrificio,
casi de 50 anos, hacer primaria y bachillerato. Y entonces segui
participando en la asociacidn sin saber leer, ni escribir, sin ocupar
ningun puesto significativo en la junta, pero si decidida a estudiar. Y
no solo hice la primaria y el bachillerato sino que hice después una
técnica en silvicultura y aprovechamiento de plantaciones para la
produccidn maderera. Y segui participando en las actividades de la
asociacion y quise hacer una tecnologia. Y cuando estaba en la
tecnologia, me pidieron el proyecto de grado. Entonces ahi es donde
nace el proyecto de conservacion de tortugas, enfocado al turismo
de naturaleza. Entonces, ademds de la asociacion, que todavia existe,
yo monté una fundacién para la conservacion y proteccion de las
tortugas.

Isabel: desde aqui hacemos mucha educacidon ambiental a través
del turismo de naturaleza. Aqui llegan comunidades, asociaciones de
pescadores, asociaciones de jévenes, nifios, instituciones educativas,
el SENA, los turistas, las universidades. A todos ellos les transmitimos,
en una experiencia directa y vivencial, lo que sabemos sobre el rio y
sobre el proceso de conservacién y de incubacion de las tortugas.
También hemos participado en estudios. Con la Universidad de
Antioquia se hizo una investigacion para la identificacion del sexo de
las tortugas y otra investigacion sobre las enfermedades zoonbticas
que ellas nos puedan transmitir. También se hizo otro estudio del
impacto que causa el ganado ovino y equino en el ecosistemay en
la reproduccion de tortugas.



RQSTAFOLK)

CEXDIE

20
ANOS

Crear
comunidad

Conservar
las tortugas

Para pensar

Isabel: yo diria que un 90% de las 1500 familias que viven a la orilla del
rio, tiene una gran conciencia sobre el cuidado del rio que antes no
existia. La comunidad se ha dado cuenta de lo importante que es
cuidar nuestro ecosistema, porque nosotros acd no tenemos
empresas ni fdbricas y toda nuestra economia se basa en el turismo
de naturaleza. Este proyecto ha sido muy bonito porque nos ha
permitido tener resultados muy positivos, en el cambio de cultura, en
el dinamismo del turismo de naturaleza, en el trabajo organizado.

Isabel: en el centro de conservacion ya llevamos 15 afos de estar
cuidando y protegiendo las tortugas. Nosotros nos hemos dedicado
en especial a la conservaciéon de la tortuga Podocnemis lewyana, que
es endémica de nuestro pais. Hemos visto en estos afos el aumento
poblacional de la especie en los ecosistemas del Rio Claro y Cocornd
Sur. Yo recuerdo que cerca al 2012 no se veia ni una tortuguita y
ahorita acd es muy usual encontrarse con un grupo de tortugas.
Ahora la Universidad de Antioquia va a hacer un estudio para
corroborar esto que cotidianamente vemos. Seguimos trabajando
por ellas porque enriquecen los paisajes acudticos, sus excrementos
nutren las aguas y mejoran los ecosistemas para que otras especies
vivan, son controladoras bioldgicas y hacen parte de la cadena
alimentaria.

De la mano de

PORTAFOLQ VERDE

Isabel: Portafolio Verde nos ha permitido captar recursos para
fortalecer la infraestructura del Centro de Conservacion y
relacionarnos con mads entidades. Ademds, nos ha ensefiado a
desarrollar estrategias comerciales, estrategias de conservacion y
estrategias de relacionamiento.

oOue lienes cerca
de lo cual no has
aln Vvisio su
inmenso valor?
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[LAS
TORTUGAS,
UN SIMBOLO

“Las tortugas son simbolo de la longevidad, nos ensefian a
ser prudentes, a ser sigilosos. Al contrario de la lagarta, que
es de habitos solitarios, la tortuga tiene habitos sociales.
Ellas tienen muchas ensefianzas para cada uno de
nosotros”

[sabel Romero



UNMUNDO

POR DESAFIAR

A los diez anos, Sergio Arango debia ganarse
la mesada reparando las goteras del techo de
su casa o identificando cortos eléctricos. Ese
régimen paterno, severo para él y para seis
hermanos mas, fue el antagonista primordial
que lo empujé a desarrollar una gran fuerza de
oposicion que lo acompafaria para siempre.
Por eso, al momento de elegir una carrera,
optd por aquella que su papd se negd a
pagarle, la que él mismo habia estudiado:
contaduria. Entre las cinco opciones que tenia,
prefirid aquella que prometia la cuesta mas
empinada para demostrar y demostrarse un
cardcter particular. “Entonces yo me la pago”,
dijo, desafiando el limite del padre, para luego
desafiar muchos limites mas.

Y ahi estaba: a sus 18 anos, trabajando de dia
en Coltejer y estudiando contaduria en la
noche, sin tiempo para dormir, asumiendo
retos cada vez mds grandes. Trabajo en el
Grupo Ardila, en el de Luis Carlos Sarmiento y
en el Grupo Corona y después de todo este
kilometraje empresarial monté Strategic Thin-
king, una consultora desde donde ha ayudado
a construir mds de 1000 planes estratégicos.
Como accidn de servicio cred, con la Cadmara
de Comercio de Medellin y con Proantioquia, el
programa Mega, Emprendedores con proposi-
to, vertiendo en una metodologia algo del
espiritu del personaje que mas lo inspira: el
Quijote de la Mancha, de quien tiene mds de
200 réplicas en su oficina. Este programa
ayuda a los emprendedores a asumir grandes
retos.

Sostiene que el aprendizaje se construye en
una proporcidn de 70, 20, 10. 70% haciendo;

20% conversando y 10%, estudiando. Si esta
es la ecuacién, Sergio ha querido desafiar
ese 100% en la propia vida. El ha hecho sin
descanso poniendo, muchas veces, su
salud de por medio. El 20%, el de la conver-
saciodn, lo ejerce cotidianamente y no por
desparpajado en su manera de hablar deja
de ser un metddico agitador. Por ejemplo,
cuando en una de las muchas juntas que
participa ve a una mujer calladag, la interpe-
la diciéndole: “¢y vos qué pensds, Daniela?”
Ella, diga usted, dice que apuesta por la
internacionalizacion. El le responde: “Pues
yo estoy en total desacuerdo”. Asi va desa-
tando debates para que las ideas se enri-
quezcan y para que resulten decisiones
colegiadas que, dice, son mas faciles de
implementar.

JY el 10% restante?sel estudio?. A este se ha
dedicado con obsesion. Lee con hambre de
conocimiento en su amplia biblioteca que
nunca se desactualiza, de temas empresa-
riales. Tal vez ese amor al conocimiento
hace que admire tanto el cuadro de Rafael
Sanzio, La Escuela de Atenas. No solo le
gusta porque en él se dan cita los sabios de
la antigledad, sino por la maestria en la
perspectiva que le interesa desarrollar
dentro de él. Su frase de combate, esa que
repite al acompanar a otros a subir las
cuestas empinadas que le gustan, y a
desafiar los limites del mundo cercano es:
“nunca, nunca hay una dnica opcién”.
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Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Sergio: en desarrollo sostenible uno tiene que tratar es de que haya
armonia, equilibrio o simetria entre tres conceptos. Uno, que la
empresa sea vdlida econémicamente, que tenga salud financiera
para poder seguir prestando el rol de ser un inductor de bienestar.
Dos, construir bienestar social, facilitar elementos y oportunidades
para que haya mejor crecimiento social y tres, que nos aseguremos
de dejar un mejor planeta a las préximas generaciones. Yo creo que
en eso se ha avanzado. Tanto se ha avanzado que uno de los papds
de ese concepto, John Elkington, que puso la base a través de la triple
cuenta, motivd los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). O seq, los
ODS son como un drill down a esos tres conceptos.

TODAVIA...

Insistir en el
apel social de
as empresas

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Sergio: yo pienso que las empresas no construyen tejido empresarial.
Eso es una falacia. Las empresas construyen tejido social. Son
plataformas en las que entran unas personas para trabajar,
transformarse, crecer y luego irse para seguir prestando servicios en
diferentes unidades econdémicas o institucionales dentro de la
sociedad. Yo molesto mucho en el sector empresarial porque les digo:
“ustedes no deben de hacer alusidn a si generaron utilidades o no, si
crecieron o no, sino cudl ha sido su contribucién social”. Es que el
mayor aporte que han hecho las empresas no son las utilidades, es la
contribucién social.

Uno aprende en la vida en un 70-20-10. El 70% se aprende haciendo,
el 20% se aprende conversando y el 10% se aprende estudiando. Esta
es una teoria con la que se gestionan muchas empresas en el mundo
y muchas sociedades. En las empresas aprendes a ser curioso, a
ordenar las cosas, a tener un pensamiento distinto. Por esto mi teoria
es que las empresas son plataformas para hacer cosas y para crecer.
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Facilitar
conversaciones
dificiles

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Sergio: yo trabajo desinteresadamente algunos proyectos dentro de
la ciudad. Con una de las instituciones con las que trabajo de esa
manera es Proantioquia. Alli monté un proyecto que se llama
Emprendedores con propésito, generacibn mega. Y ese proyecto
tenia la siguiente orientacién: vamos a hacer que todos los que
tengan emprendimientos hagan todo con sentido, con significado,
que lo hagan de manera consciente, que todo lo que hagan sea con
un claro propdsito y que no sea el econémico. O seq, que el proposito
sea que mi actuar le pegue de manera favorable a todos los grupos
de interés. ¢A qué invita el titulo del programa? A que los
emprendedores piensen en grande, a decirles que somos como
ilimitados, que somos infinitos, que podemos crecer hasta donde
queramos.

Sergio: el rol que tiene una persona que pertenezca a una junta
directiva es tratar de acortar las curvas de aprendizaje y de
enriquecer las perspectivas que tienen las empresas, que siempre
trabajan para adentro, asi tengan un mundo exterior muy grande. En
una junta serdn siempre mejores las decisiones colegiadas. Primero,
porque salen enriquecidas y segundo, porque salen con sentido de
pertenencia, y cuando todos participan, la decisidon no es de dos o de
tres, sino que es de todos y por eso su implementacion es mucho mas
facil.

Sergio: yo no digo que soy miembro de las juntas directivas, yo lo que
digo es que soy un facilitador de conversaciones dificiles porque las
conversaciones dificiles retan el pensamiento. Hoy son un lugar
comun obligado porque si el mundo estd doblando el conocimiento
cada 24 horas, a usted no le queda otra alternativa que hacer
conversaciones dificiles. Si no las hace usted, el entorno lo obliga a
hacerlas todos los dias.
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Mirar
tendencias

Para pensar

Sergio: yo he visto mds de 1000 planeaciones estratégicas y creo que
el avance en temas de desarrollo sostenible, de trabajar
armoénicamente estd en un crecimiento exponencial. ¢Qué es lo que
uno ve en las juntas o en los foros? Que ya aparecen los tres temas,
que ya se habla del cuidado del medio ambiente, de ir mas alla del
cumplimiento de la norma o aparece la intencién de ser huella de
carbono neutro. También hay inversiones para hacer contribucidn
social y ya se migrdé a que la contribucién social es mucho mds que
dar empleo.

Y puede que no haya un equilibrio total entre lo ambiental, lo social y
lo econdmico, puede que eso no sea 33-33-33, pero ya los temas
estdn en la mesa y ya empieza a haber indicadores y niveles de
conciencia.

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Una empresa con la triple cuenta

Sergio: con Portafolio verde me vinculé primero a través del
programa de Emprendedores con propédsito, generacidon mega. Luego
los acompafié muchos afnos, como miembro de su junta directiva.
Portafolio es una empresa que le apuesta a ser viable
econdmicamente, responsable socialmente y hacer una contribucion
para dejar un mejor planeta para las préoximas generaciones. En este
acompanamiento me encontré con un equipo muy valioso.

&>OMmo hacer
que las empresas
Sealn unidades
de conocimiento
v aprendizaje?



UN MUNDO DE
CAUSAS COMPARTIDAS

Adriana ha tenido la fortuna de liderar grandes
proyectos desde muy joven. Sus jefes vieron en
ella, desde el comienzo, un valor que ni siquie-
ra ella reconocia en si misma. Desde entonces
ha encarnado la palabra serendipia, encon-
trando cargos de alta responsabilidad sin ir en
su bUsqueda pero si disponiéndose a su
encuentro. Y en el camino ha coincidido con
lideres que la han marcado positivamente y
con metas cumplidas que jamdas imagind. Y la
nina que lleva por dentro sonrie cada vez que
con tenacidad hace posible lo imposible.

Pero esa suerte, que como una estrella la ha
acompanado, no es azarosa. Adriana la ha
atraido desarrollando capacidades de
manera cotidiana y sistematica. ¢Cudles? La
capacidad de entregar resultados sin perder
nunca la reflexion sobre lo que hace. La capa-
cidad de observar con consciencia las barre-
ras internas que como muchas mujeres ha
sentido en el ruedo profesional; de no haberlas
visto, jamas las hubiera traspasado. La capa-
cidad de sonar pero sobre todo la insistencia
en concretar. “Buenas ideas todos tenemos, lo
extraordinario es hacerlas realidad”.

A esto, cree, ha contribuido el modelo de pen-
samiento que le quedd de la ingenieria que
hace que mire todos los proyectos bajo un
esquema de fases, presupuestos e indicado-
res. Y por altimo, la capacidad de construir
equipos muy ganadores. “Siempre busco
gente mejor y mds audaz que yo. En la selec-
cién del personal me esfuerzo mucho procu-
rando que sedan buenos profesionales y
buenos seres humanos”.

Eso le ha servido no solo para lograr su deseo
de tener un balance entre la vida personal y el
trabajo, —es mama de una hija que hoy tiene
18 anos — sino para construir equipos con
iman. <<Yo le digo mucho a mi equipo: “haga-
mos que los otros equipos se sientan bien
trabajando con nosotros porque saben que
pueden confiar, porque cumplimos y porque
obtenemos resultados”.>>

Hoy pone todas estas capacidades al servi-
cio de la Direccion de Sostenibilidad y
Sociedad de Alqueria, que no es poca cosa
en una empresa en la cual la responsabili-
dad social mds que un dreaq, es la piedra
angular. El crecimiento en la Compania no
estd pensado solo para un grupo de accio-
nistas, sino también para toda la sociedad.
“El tema econémico (dos billones de ventas
al afo) es el que habilita el impacto” dice
permanentemente Rafael Alvarez, el CEO
que gobierna la empresa bajo los principios
de sus fundadores, el médico Jorge Cavelier
(Padre) y Enrique Cavelier (Hijo), quienes,
hace 65 afos, quisieron mejorar la nutricidon
de los colombianos a través de la leche.

Y esto es mucho mds que un cuento o un
discurso de marketing. Hoy Alqueria trabaja
a favor de la vida de 10.000 productores de
leche en todo el pais, ha intervenido la cali-
dad de la educacidn publica en Cundina-
marca con resultados muy positivos. Con un
grupo de recicladores, que tardd tres anos
en consolidar, recoge el 105% del plastico
que produce. Y nutre el mercado y los
bancos de alimentos de varias ciudades del
pais, con productos que tienen la premisa
de tener siempre un contenido caldrico.

Es una visién de empresa que apalanca,
que sabe emplazarse en el territorio y que
crece tomada de la mano de todos los que
toca. Y en este universo, a Adriana le ha
correspondido, con un equipo multigenera-
cional de casi 30 personas, liderar estas
grandes causas, logrando que esa estrella
que la acompana no solo brille para ellay
para su propio beneficio, sino para todos los
que alcanza a tocar.
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Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Adriana: yo si creo que el mundo ha evolucionado mucho y siempre
trato de ver con perspectiva muy optimista. Cuando yo me siento hoy
en pdneles, en foros, en congresos y encuentro lideres gremiales,
corporativos o de los gobiernos hablando de cambio climéatico o de
las brechas de la educacion, me llena de esperanza. Claro, uno
quisiera que todo fuera mas rapido, que las decisiones se tomaran
mas rdpido, pero a mi si me da esperanza hoy escuchar a lideres de
diferentes organizaciones diciendo, "Yo si le apuesto a una cadena de
valor mds sostenible, a desarrollar alimentos sin calorias vacias, a
tener etiquetas mas limpias, a decirle la verdad a los consumidores,
yo si le apuesto a la no deforestacion”.

TODAVIA...

Reconocer

el poder que
tenemos los
consumidores

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Adriana: creo que que nos falta entender mdés ese poder que
tenemos como consumidores. Cada vez somos mds conscientes
pero no lo suficiente. Tenemos que premiar a las empresas que lo
hacen bien o por lo menos interesarnos por saber cémo lo hacen. Es
que el poder lo tenemos nosotros, no lo tiene nadie mads.
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Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Adriana: nuestra vision de sostenibilidad en La Alqueria estd basada
en causas. Porque los programas y los proyectos son temporales;
estos se imponen, en cambio, a las causas td te unes. Queremos que
la sociedad y todo el sistema trabaje por unas causas y no solamente
los colaboradores de Alqueria.

Adriana: a esta causa la llamamos Dar larga vida al planeta, como
nuestra leche. En esto trabajamos con los 10.000 productores de leche
de todo el pais para que produzcan mds y al ser mas competitivos,
mejoren sus ingresos y salgan de la linea de la pobreza. Fomentamos
que sus fincas estén en armonia con el medio ambiente sin
perjudicar los padramos o sin deforestar.

Desde hace casi 10 afios estamos obsesionados con el ecodisefio
trabajando para que nuestro pldstico cada vez sea mds delgado,
para poner cada vez menos pldstico en el mercado, para mejorar el
indice de reciclabilidad de los empaques y para disminuir la cantidad
de empaque asociado a un producto. En Colombia se recicla
solamente el 7% del pldstico. El 93% va a rellenos sanitarios, a los rios
o al mar. Entonces nosotros nos planteamos ¢qué hacemos para que
el plastico no llegue a las fuentes de agua y no contamine rios y
mares? Pues hace unos cuatro anos nos pusimos a la tarea de
recoger todo el pldastico que ponemos en el mercado y nos tomd
nada mds ni nada menos que tres anos empezar a recoger.

En lugar de pagarle a un tercero para que lo hiciera, decidimos
desarrollar la cadena de valor con los recicladores. Hoy en diq, a
través del trabajo que hacemos con ellos, recogemos el 105% del
plastico que ponemos en el mercado, o seq, hoy recogemos mads
plastico del que ponemos. Y solo cuando recogimos el 100% lo
contamos. Antes no. Creemos que otros, como nosotros, también lo
pueden hacer para impactar en el mundo.
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La causade
la nutricion

Adriana: nuestra otra causa es Educacién de calidad. La junta
directiva y Carlos Enrique Cavelier, nuestro coordinador de suenos,
siempre ha visto la educacidon como una de las formas mds potentes
de generar progreso. Y no lo hacemos de forma asistencialista
porque en lugar de dar subsidios, pensamos en como generar
capacidades. Entonces nos enfocamos (sobre todo desde la
Fundacién) en mejorar la calidad de la educacién publica de los
colegios para que los muchachos que estudian en colegios publicos
puedan acceder a una educacion de alta calidad, como lo haria
cualquiera de los mejores colegios privados de este pais y cerrar esa
brecha entre la calidad de la educacion pUblica y la privada. Es un
programa masivo. Hoy la fundacion ha impactado a mas de 113.000
jovenes, porque lo que hace es impactar los colegios, los rectores, los
profesores y no solo a unos pocos estudiantes. Los resultados de la
Fundacidén son espectaculares: Cundinamarca es el cuarto
departamento con mejor educacién publica del pais y queremos
llegar a ser el tercero.

Adriana: en nuestra causa Nutricién tenemos dos frentes de trabajo.
Uno es el trabajo con los bancos de alimentos a nivel nacional. Y es
que nosotros somos uno de los mayores donantes de alimento.
Anualmente donamos mds de 6.000 millones de pesos en productos
a los diferentes bancos de alimentos de todo el pais. Somos aliados
fundadores del Banco de Alimentos de Bogotd y de la Asociacién de
Bancos de Alimentos de Colombia hace muchisimos anos.

Y en nutricidn también tenemos algo muy claro y es que nosotros no
producimos alimentos con calorias vacias. Asi td te comas una
cucharada de arequipe, que es un alimento indulgente, garantizamos
que también tenga calcio, que tiene valor nutricional.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLO0 VERDE

Adriana: uno de mis mayores orgullos es haber logrado, hace cuatro
anos, la certificacion como Empresa B de Alqueria. Asi como Portafolio
Verde que fue la primera empresa B del pais. (Siempre les digo que
fueron visionarios porque no sé cémo hace tantos afnos les dio por
esto). Y eso ha implicado que todos en la empresa; los colaboradores,
los accionistas, todos, entendamos que podemos hacer mejor las
COsas para hacer una mejor empresa, que sepamaos que no se trata
de montar un programa de responsabilidad y ya, (un programa que
empez6 relativamente hace poco en la Compania). Aqui, mds que los
nombres o los apellidos, lo que nos ha importado es el impacto. Hoy
nuestra visién en Alqueria es que todo lo que tu haces esté dirigido a
tener un impacto positivo ambiental o social, o, por lo menos, a no
tener un impacto negativo. No importa si eres un operario, si eres el
CEO o eres el de transformacién ganadera.

&(Como hacer para
que cada vez Ias
consumidores omen
el poder v premien &
laS @mgr@sas que lo
h&acen bien?
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Mauricio Lépez, Director de Pacto Global para
Colombia de las Naciones Unidas, se reunid
con un grupo de personas en Bogotd, en
mayo de 2025 (afo en el que se publica este
libro) para conmemorar los 25 afos de
trabajar decididamente por la sostenibilidad
en Colombia. En el encuentro se reconocieron
mutuamente como pioneros y repasaron la
historia de este concepto al cual Mauricio ha
aportado, no solo desde un punto de vista
prdctico, sino también académico como pro-
fesor y conferencista sobre el tema.

Mauricio, podemos decir, llegd por agua al
tema de la sostenibilidad. Tan pronto hizo la
maestria en centrales hidroeléctricas quiso
abordar temas que tenian que ver con el
impacto. Realizé entonces un diplomado
sobre problemas ambientales, una puerta
detrds de la cual se encontrd su propdsito de
trabajar no solo a favor de aspectos técnicos
—ha sido profesor universitario de ingenieria
fisica y mecdnica de fluidos — sino también
en la construccion social.

Asi fue sumdandose y promoviendo iniciativas.
Desde la Asociacién Nacional de Empresas
de Servicios Publicos y Comunicaciones -AN-
DESCO- promovid en 2005, el Congreso de
Responsabilidad Social Empresarial y el
premio en esta categoria que ahora cumple
veinte anos. Pero la epifania llegd cuando
estuvo a cargo de la reconstruccion de una
zona en la ciudad de Armenia tras el terre-
moto de 2001: la sostenibilidad no puede ser
fragmentaria, debe procurar que los huma-
nos seamos mas gentiles entre siy con los
ecosistemas que nos sostienen.

Desde ese momento apostd decididamente
por la integralidad social, ambiental, econé-
mica y la gobernanza. Con esta claridad,
ayudd a consolidar y dirigir, desde el 2009, el

Pacto Global de la Naciones Unidads en
Colombia, al cual pertenecen las empresas
que, de manera voluntaria y sistematica, se
comprometen a trabajar a favor de cuatro
temas: la agenda laboral, el medio ambien-
te, la lucha contra la corrupcién y los dere-
chos humanos. Ahora 65 empresas de las
100 empresas mds importantes del pais,
han adherido a este pacto.

Si bien van muchos afios y logros, Mauricio
sabe que los tiempos de la sostenibilidad
son lentos, que tardan generaciones, que su
empeno consiste, como dijo Victor Hugo, en
educar a las abuelas, no a las presentes,
sino a las futuras para que impacten el
mundo que les tocard. “Esto no es un tema
de una campana, es un tema de cambio
cultural y los cambios culturales son inter-
generacionales”. A él le quita el afdn ver la
paciencia de la misién cristiana, aprendida
en su casa y que lleva mdés de 2000 anos
con una esencia similar.

En la reunidn de pioneros, Mauricio repasé
con sus colegas los hitos de la sostenibili-
dad en Colombia como la implementacién
de los ODS (Objetivos de Desarrollos Soste-
nibles), que, segun él y todos, conservardn
su mismo espiritu después de 2030. Y
alguno de los presentes quiso anadir la
palabra amor a la definicidon de sostenibili-
dad que han ido construyendo en el tiempo.
Todos estuvieron de acuerdo, porque, como
Mauricio, reconocieron que ese es el senti-
miento que los ha movilizado para ir crean-
do, paso a paso, poco a poco, una cultura
de la sostenibilidad en el pais. “Estamos
hablando de un amor responsable” y, por
supuesto, de un “amor sostenible”.
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Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Mauricio: en materia de sostenibilidad uno no puede pretender decir
lo logré de la noche a la mafana o ni siquiera en 25 afos. Yo creo que
la sostenibilidad no es un discurso, sino que es un espiritu en el pais,
en los distintos sectores y que el pais va avanzando. Lo que pasa es
que son procesos culturales lentos. Por eso el primer mensaje es
paciencia. El segundo mensaje es consistencia. El tercer mensaje es
constancia. En es orden de ideas, nosotros tenemos nuestros verbos
rectores desde el punto de vista del sentimiento; decimos que en
estos temas hay que insistir, resistir, persistir y no desistir.

TODAVIA...

No fragmentar
la sostenibilidad

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Mauricio: aunque oimos hablar de sostenibilidad ambiental,
sostenibilidad financiera o sostenibilidad social, quiero decir que es
un error brutal separarlas porque el concepto de sostenibilidad es
integral. De nada vale ser sostenible econédmicamente si no cumplo
elementos fuertes de sostenibilidad ambiental y sostenibilidad social.
De nada vale ser el mds sostenible ambiental o socialmente si soy
inviable econédmicamente. Por eso debemos integrar bien el
concepto.
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ERPLANO

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Mauricio: en 2001 comenzamos a impulsar dos elementos en
Andesco: la responsabilidad social empresarial en el sector de
servicios publicos y mds adelante, en 2005, la red, de manera no
formal del Pacto Global. Hicimos el Congreso de Andesco de
Responsabilidad Social Empresarial y creamos el premio de
Responsabilidad Social Empresarial, que es tal vez el premio mas
antiguo del pais.

En 2009 consolidamos la creaciéon de la red colombiana del Pacto
Global de manera formal. Desde ahi hemos estado trabajando
activamente como individuos y como institucién en pro de cuatro
temas: la agenda laboral, el medio ambiente, la lucha contra la
corrupcién y por el paraguas general de los derechos humanos,
desde esa época he estado designado como director ejecutivo. En el
2012, apoyamos las mesas de trabajo de la Cancilleria colombiana en
la cumbre de biomas para presentar los ODS. Y en el 2015 adoptamos
la agenda al 2030. En todo esto he estado trabajando paralelo a mi
trabajo como conferencista y profesor universitario en el tema de la
sostenibilidad y en la publicacidon de libros y manuales de pequenas
y medianas empresas para temas ambientales, de agua y energia en
distintos sectores.
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En 1987, la Comisiéon Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo
de la ONU hace la definicion clasica del desarrollo sostenible diciendo
“el desarrollo sostenible es el conjunto de actividades y estrategias
para garantizar a las generaciones presentes sus necesidades sin
comprometer la satisfaccion de las necesidades de las generaciones
futuras”. En ese orden de ideas, hay que recordar una frase de Victor
Hugo que dice que si queremos tener un cambio en la sociedad de
hoy, debemos educar a las abuelas. Cuando quiere decir eso, no se
refiere a las abuelas y abuelos de hoy, sino a los jovenes que hoy me
escuchan o me leen, que luego lo serdn. Son ellos los que tienen que
entender que esto toma tiempo. Esto no es un tema de una campana
ni de una cultura, es un tema de cambio cultural y los cambios
culturales son intergeneracionales. Toman minimo 40 o 50 afios.
Entonces si vemos este trabajo sostenido que llevamos haciendo por
38 afos, vemos que no lleva ni una generacioén. En este trayecto,
hemos visto que el desarrollo sostenible ha tenido muchos nombres.
Se ha llamado marco compartido, ahi, estdn también los reportes, las
normas de sostenibilidad, la ISO, incluso ahora el término de acciones
de ASG (Ambiental, social y de gobernanza). Pero en la prdctica, yo
creo que estas han sido mutaciones con el mismo concepto que
nosotros en el Pacto Global en Colombia, decidimos definir de la
siguiente manera: “la sostenibilidad es el conjunto de estrategias y
acciones individuales, culturales y empresariales que vienen a
articular integralmente las dimensiones sociales, econémicas y
ambientales, en un marco profundo del respeto por los derechos
humanos, con integridad, ética y transparencia como elementos de
relacion entre los diferentes grupos de interés”. Lo decimos de
manera inmodesta, pero creemos que es una definicion bastante
comprensiva, de bastante amplitud y que en la prdactica recoge todos
los elementos.

De la mano de

PORTAFOLQ VERDE

Mauricio: Portafolio Verde lleva un trabajo consistente y continuo
como se necesita en estos temas. Lo conoci desde Andesco y desde
Pacto Global les hicimos el reconocimiento, en 2023 de las Buenas
Practicas de Desarrollo Sostenible - ODS 15.

SCOMmo educar

a las abuelas del
futuro como dice
Victor Hugo?




UN MUNDO PARA

CONTRIBUIR & QUE TODOS
GENEREMOS VALOR

Cuando su segundo hijo adn no tenia edad
para entender la dimension de lo que le entre-
gaba, Maria Fernanda Diaz, “Mafe”, le regald
una libretica, hecha muy a su estilo, de un
curso que hizo sobre la pobreza. Tenia ilustra-
ciones (es una gran dibujante), preguntas y
datos, muchos datos, que siempre la han
obsesionado.

Llevaba, por muchos anos, desempendndose
en Bancolombia (Medellin) en cargos relacio-
nados con el mercado de capitales y la
estructuracion de negocios dentro y fuera del
pais. Temas de los que estudiaba y escribia
permanentemente que es su método para
comprender el mundo.

Pero un dig, “no me preguntes por qué”, a esta
vocacidn reflexiva se sumoé una pregunta que
nada tenia que ver con el mercado de capita-
les: ¢COmo explicar la pobreza? Por eso decidié
estudiarla y ademds, ser mentora de los beca-
rios en los programas de la Fundacion del
Banco. Y entonces esa pregunta por las
causas multifactoriales de la pobreza, fue per-
medndola de tal manera que ya no solo se
cuestiond por el bienestar de quienes no lo
tenian, sino, y en correlacidon con eso, por un
mejorestar de ella misma y de las personas de
su entorno, un mejorestar responsable y com-
prometido con el entorno.

En consecuencia, invitd a su equipo, a los
clientes y a los colegas a interesarse por
temas de sostenibilidad. <<Mientras estdba-
mos haciendo transacciones de infraestructu-
ra, por ejemplo, yo decia, “¢qué podemos
hacer con los inversionistas en temas de ASG?
¢cbmo mi equipo puede estar mds cerca de
las buenas prdcticas en lo social, en lo am-
biental? ¢qué es esto tan novedoso de los
bonos de carbono?”>>.

Esta aproximacién frente a lo que sucedia
en el envés del mundo corporativo, hizo que
una frase en un evento del Banco, dicha por
Juan Carlos Moraq, el presidente de la Com-
pania, cayera en ella explosivamente: "Entre
mas privilegiados somos, mds bajita es la
cerca y mds grande debe ser la mesa”. <<A
mi eso me marco. Dije “Uy, ¢qué es esto? si
tienes privilegios tienes que estar dispuesto
a compartir lo tuyo y qué hay mas intimo
que tu mesa?”>>.

Después de la conmocidn, siguié el movi-
miento: se hizo movilizadora de cultura en el
Banco, conocié de cerca, en un evento en
México, la geopolitica de los estallidos
sociales en Latinoamérica, comenzd a estu-
diar sobre sostenibilidad, participd en
mesas de clima, y todos los miércoles estu-
dié metdédicamente con una amiga, como
podia incorporar en el curriculo escolar de
ninos y jévenes en el pais, una materia
sobre las dindmicas de la economia para
que todos aprendieran a generar valor. Y en
su libreta personal, donde todo comienza,
escribié que queria estar mds cerca de los
temas de sostenibilidad e impacto.

Seis meses mds tarde Mafe ya era la lider
en la Fundaciéon Bancolombia. Un privilegio
que aprovechd durante dos afios y que la
transforma.

Ahora estd dispuesta a seguir poniendo sus
capacidades reflexivas, creativas y estraté-
gicas al servicio de un mundo, sonado por
ella, en el que muchos encuentren y gestio-
nen su valor.
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Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Maria Fernanda: en 2016 en el mundo de capitales eran muy
incipientes los temas de sostenibilidad. Empezdbamos a enterarnos
de los bonos de carbono. Por eso me parece que fueron pioneros y
valientes las organizaciones que, como Portafolio Verde, comenzaron
a hablar sobre estos temas y se comprometieron con esa
conversacion. Yo fui acercdndome poco a poco a eso. En Capital
inteligente (el medio de comunicacién del Grupo Bancolombia)
tengo unos articulos sobre bonos atados a la sostenibilidad en los
que hablaba sobre algunos casos demostrativos en Europa en los
que habia incentivos para la reduccién del costo de financiacion.

Maria Fernanda: en un primer momento la mirada de la
sostenibilidad era desde el punto de vista de los riesgos. Yo habia
escrito de Michael Bloomberg y sobre como las companias debian
abordar los efectos del clima. Entonces, en cierta forma, entendiamos
que si ibamos a financiar a una compafia que tenia algun riesgo de
ese tipo, pues su calidad crediticia era menor, por tanto el costo de su
deuda deberia ser mayor y viceversa.

Maria Fernanda: hace mads de seis afios, Bancolombia definio las
politicas para la administracion de portafolios de inversion. Esta es
una organizaciéon que va leyendo un poco las tendencias, va
entendiendo los cambios y se compromete. Porque la sostenibilidad
no era normativa en ese momento. Era voluntaria. Y se tiene que tener
coraje para asumir algo que es voluntario. Eso es lo que pasa por lo
general con los grandes movimientos, inician de forma voluntaria
hasta que llega la regulacién y te dice: "te toca”.

Maria Fernanda: el equipo de sostenibilidad de Bancolombia empezé
a hacer un despliegue de conocimiento y eso fue lo que yo recibi, en
especial de Beatriz Ocampo que nos enseinaba que con la
sostenibilidad podiamos hacer la diferencia. Eso me condujo en ese
momento a la siguiente pregunta: ¢coémo puedo ser un agente de
cambio para los inversionistas?” Entonces comencé a decirle a los
clientes: “cuando usted estructure una emision, muéstrele al
inversionista factores que lo hagan atractivo por la via de la
sostenibilidad”.

Y asi, poco a poco, empezamos a preguntarle a los clientes si tenian
prdacticas como la participacidon de mujeres en su planta laboral, si
tenian o no un gobierno corporativo transparente, o en los
corporativos grandes, si habia revelacién del pago a los directivos.
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TODAVIA...

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Maria Fernanda: yo creo que no hemos sido capaces de llevar las
Llevar las oportunidades a los jévenes rurales. En un momento senti mucha
idades i : catori

OpOI‘t}!I‘II frustracién al ver que las convocatorias para los cupos de

alos jovenes educacién superior, que ofreciamos desde la Fundacién, se estaban

rurales quedando desiertas porque la informacidn simplemente no llegaba
a los jévenes rurales.. porque no tienen un sistema, un sistema
familiar que les de dnimo. Ver esa realidad me sobrecogid.

DESARROLLOS
SOSTENIBLES
EN PRIMER PLANO

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Estudiar Maria Fernanda: mi formacién fue en administracion de empresas, la

la pobreza carrera y el mdster y por muchos afios trabajé en la administraciéon
de portafolios en moneda local, en moneda extranjera, en toda la
estrategia de inversion para clientes privados, en la estructuracién de
transacciones para la financiacidn de compafias o de proyectos.
También acompafié, por ejemplo, la colocacion de la transaccidn de
la deuda del Banco agricola en el exterior.

Pero de pronto, en 2014, senti una inquietud frente al tema de la
pobreza. Y en ese momento, un poquito rebelde, decidi hacer, por
fuera de todo lo que habia hecho, un curso sobre pobreza... ¢Por qué
sucede? ¢Por qué pasa? ¢Como explicarla?

Y asi pude darme cuenta que en lo social si bien tenemos una
humanidad que estd mejor, ha ampliado sus brechas. Y eso genera
malestar de mucha gente. Yo creo que seria arrogante de mi parte
decir qué hay que hacer al respecto, lo que sicreo es que no se
puede desconocer lo que pasa. Que hay que saber que hay mucha
gente que la pasa muy mal y que es algo multifactorial.
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una Fundacion
que ha
evolucionado

Llenarse de
admiracion

En Campo

Maria Fernanda: la Fundacién de Bancolombia nacié en 1969 y tenia
al principio un enfoque probablemente mds de caridad, cierto interés
por causas benéficas. Pero como Bancolombia tiene ese espiritu de
andar viendo por dénde va la cosa para anticiparse, fue capaz en un
momento de decir "por aqui ya no es’. Y aunque nunca va a resolver
los problemas de Colombia, siempre trata de buscar nuevos
caminos para abordarlos. Y eso es algo muy importante de esta
Fundacidon, que logra mostrarle a la gente que se pueden hacer
cosas distintas para ayudar. Porque mds alld de lo que haga con sus
recursos, abre el camino.

Se entera de las tendencias, conoce qué estd cambiando en el
mundo. Porque sabe que tiene poder, pero el poder bonito, el poder
de mostrar el camino, de entusiasmar. Lo otro que hace es que
colabora y comparte, tanto lo que sabe como lo que no sabe. Y
también se dispone a trabajar con otros: con lo publico, con lo
privado, con los competidores, con organismos internacionales y con
locales.

Maria Fernanda: para mi este viaje como directora de la Fundacion
Bancolombia me permitié conocer Colombia y sobre todo conocer la
cantidad de gente que estd trabajando por el pais. Lo primero que
destaco es mi profunda admiracién por la cantidad de profesionales
y de colombianos tesos trabajando por Colombia.

Maria Fernanda: en el programa En Campo de la Fundacién,
hacemos un acompanamiento a los negocios de base comunitariaq,
asociativos. Y a mi me encanta porque ves que hay un crecimiento.
En programas como estos volvemos a la génesis de la economia, que
es a lo que yo vuelvo siempre. La economia nos dice, como ciencia
social, que el ser humano necesita comerciar, que cuando hay dos o
mds seres humanos, empiezan a surgir las transacciones y el
comercio, y que solo a partir del comercio se empieza a generar
bienestar.

Entonces, si no hay negocios, no hay bienestar. No hay dindmica
econdmica. No hay intercambio de bienes, no hay transacciones, no
hay valor. Entonces, para mi, lo mdas importante en lo que uno puede
incidir es que la gente entienda que puede generar valor. Y eso en
cierta forma me angustia. ¢Por qué Colombia tiene estos niveles de
productividad tan bajitos? ¢Qué podemos hacer para que la gente en
Colombia entienda que tiene que trabajar menos horas, pero
producir mas? Y eso tiene una conexiéon fuerte con la educaciéon. Ta
no le puedes pedir a alguien que haga negocios con visidén global si
no tiene una formacién bdsica, si no sabe utilizar herramientas, si no
ve todo el mundo.
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Maria Fernanda: en 2015 acompafidbamos negocios a través de
unas mentorias. Luego, con el proceso de paz, el Banco se
comprometié con el acompanamiento de negocios para la ruralidad.
Pero es en el 2019, que la Fundacion le apuesta a la creacion de un
programa que no solo fortalezca sino que financie negocios en la
ruralidad. Ahi es cuando llega Portafolio Verde para disefar lo que
hoy es En campo. Hoy la Fundacidn tiene un portafolio de 17 negocios
que estd financiando y Portafolio ayuda en todo el acompafnamiento
en el territorio, verificando, por ejemplo, que uno de ellos ponga los
paneles, que otro esté vendiendo efectivamente el producto, que nos
cuenten si otro estd implementando las mejoras para la seguridad de
los turistas. En dltimas, las personas de Portafolio Verde son nuestros
brazos en el campo.

epener (OO GVUAGD
a olros a
generar valore?




UN MUNDO
PARA CONVERSAR

Jaime se lamenta de su optimismo incorregible como
emprendedor. “Eso es un mal de sitio que lo obliga a uno a crear
sus propios sitios, es como una maldicién”. Lo dice con
conocimiento: ha tenido empresas en todos los sectores: minero
y gastrondmico, agricola, de servicios..de desarrollo. Ha visto el
mundo por el haz y por el envés. En 2005 vivié en Suddn y
Afganistdn como empleado de USAID. Ha prosperado y se ha
quebrado algunas veces y de ahi ha sacado lecciones como oro
en polvo como el minero que es, alquimizando densidades.

Hoy es el director de Arteaga Latam, de Ensamble XL y del
Instituto de la Conversacién ICon que fundd con Carlos Lemoine
—a quien reconoce como su mentor — para materializar los
preceptos del chileno Humberto Maturana segin el cual la
conversacion no es solo una herramienta de comunicacién, sino
la base misma de la existencia humana y de la construccion de
la realidad. La conviccidn en el poder de la conversacion hace
que perciba las conversaciones de las pequefias cosas que para
muchos pasan inadvertidas. También le sirve para cuestionar
lugares comunes o para detectar aquello que simplemente se
callay se invisibiliza.

La conversacién, en su caso, también es un régimen interno, que
rueda sin fin, en su cabeza y hace que cuestione su posicidn en
el mundo sin creérsela del todo. Porque pese a ser un empresario
al mando de un gran equipo que opera en Colombia, Ecuador,
Nicaragua, Argentina y Surinam, descree de todo liderazgo, se
autoriza el miedo para él y para quienes los acompanan como
algo natural y se rie de tantas consignas optimistas.

Cree en la empresa privada como una palanca para el bienestar
cuando asi se lo propone, agradece vivir, como dicen los chinos,
tiempos interesantes, —no necesariamente tranquilos —, lee
mucho y pareciera que lo seduce mas el triunfo de una
comprension intima o de las pequenas cosas, que el gran éxito
definido convencionalmente. Duda, relativiza y desde el
cuestionamiento de las certezas o de las palabras absolutas, se
dispone, siempre, a conversar.




PORTAFOLIO
VERDE

R

20
ANOS

Menor
toleranciaa
la violencia

Avances por
el acuerdo
de paz

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
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Jaime: la gente hoy en dia no tolera muchas cosas que se toleraban
antes como el trabajo infantil, la desnutricién, la violencia hacia la
mujer, la violencia doméstica, la violencia sexual, el narcotrdéfico. Es
dificil decir que estamos mejor sin que lo tilden a uno de ciego. Mi
papd era historiador y me contaba el tipo de violencia que se ejercia
en la Guerra de los Mil Dias y el tipo de torturas que se veian.. Ahora
en los territorios veo que existen hechos de violencia pero ya no oigo
los hechos de antes de los paramilitares, o esa violencia sanguinariq,
o los secuestros colectivos... Y las conversaciones si cambian. Uno ve
en los territorios que las aspiraciones de la gente son mas altas. En
Quibdd, por ejemplo, la transicidon del bachillerato a la universidad es
del 66%, mientras que en el pais es del 40%. Uno si ve, poco a poco,
una evolucion.

Jaime: me da mucha rabia cuando dicen que el acuerdo de paz no
funciond. Hoy se crean tres veces mdas empresas por aio en los
municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial)
que antes del acuerdo y crecen los prestadores de servicios de
turismo al mismo paso que a nivel nacional. Claro, la magia no existe
y no vamos a llegar a la perfeccion, pero el acuerdo si permitid que
se encadenaran cosas.

TODAVIA...

Trabajar
contra la
inequidad

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Jaime: hoy en dia el problema en Colombia no es el de la seguridad,
es el de la inequidad. Y no ves a la gente hablando de eso: de la
equidad territorial. Todavia tenemos un problema muy grande con la
corrupcién y con la inequidad.
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La conversacion

Enla
negociacion:
corregir el
desbalance
empresd
-comunidad

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Jaime: el soporte de todo es la conversacion. Por eso creamos ICon,
el Instituto de la Conversacién con Carlos Lemoine, director del Centro
Nacional de Consultoria, para abrir posibilidades entre poblaciones
diversas, considerando todas las formas de expresion y pensamiento.
Si bien este Instituto estd destinado para eso, la conversacion
aparece en todo momento y en todo lo que hago. Somos las
conversaciones que tenemos y estas se pueden fortalecer para que
cada vez sean mejores los acuerdos a los que llegamos y mejor la
realidad que construyamos.

Jaime: en un pais centralista, donde el Estado no aparece sino en
forma de carro tanques cada tantos afos, hay veces que la
comunidad reacciona ante la llegada de una empresa diciendo: "yo
tengo que bloquear esto para que venga el Gobierno.”

Y claro, hay un desbalance en la conversacién. Yo, como empresa,
tengo abogados, tengo plata, conocidos en el Gobierno. Y tq,
comunidad, no tienes abogados, no tienes contactos.. Asi es muy
dificil que a mi como empresa, me tengan confianza, por mas
compromiso y valor moral que tenga.

¢Coémo hacer para generar la confianza que se requiere para una
conversacién? ¢coOmo corregir este desbalance? Yo pienso que en
Colombia quienes equilibran este desbalance son la Defensoria del
Pueblo y la Procuraduria. Por eso, una de las cosas que estamos
haciendo aqui es que en los proyectos que habilitamos, siempre
estén presentes estas dos entidades para que la gente de la
comunidad tenga capacidad institucional de negociar y no
encuentre el bloqueo como la Gnica herramienta.
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Jaime: yo creo que empresas como Portafolio Verde proponen unas
conversaciones que tienen su propio enfoque y su propia visién. Y
esas son organizaciones que todavia no reconocen todo el bien que
hacen al crecimiento econdmico del pais. Es que muchas veces las
organizaciones de desarrollo nos vemos como mitigadores de la
violencia ambiental y social. Creemos que minimizamos las violencias
asociada a la generacidn de riqueza por usar un concepto externo.
Cuando al contrario: nosotros lo que estamos es generando riqueza.

&(COMo promover
una cullura en la que
el diglogo respeioso

V CONSI'UClvo seda

implementado en
{odos los ambilos
de la sociedad?



UN MUNDO

PARA ALLIMENTAR

Antes de crear con sus companeros de inge-
nieria un emprendimiento que conectaba a
empresas a través de internet para el abaste-
cimiento de materias primas, Camilo Montes
reconoce que tenia una mentalidad parroquial,
“era el tipico que queria que la noviaq, el colegio
y la universidad quedaran en el mismo barrio”.
Esta mentalidad encerrada explotd al entrar en
contacto con empresarios de Corea, México,
Alemania, Perd, y entender que podia interpre-
tar y suplir necesidades humanas muy lejanas
a su contexto. Eso hizo que se despertara en él
una intuicidén que llamaremos la conciencia del
mundo, la cual se ha ido profundizando a lo
largo de su carrera profesional.

Después de esa primera aventura, que lo sacd
del barrio, Camilo viajé a Bogotd para trabajar
en el Fondo Emprender en el SENA. Asientré a
ayudar a otros a emprender y a pensar sobre
las competencias laborales y su articulacion
con el tejido empresarial. “Ahi conoci los avan-
ces espectaculares de Brasil en esta materia”.
De ahi viajé para trabajar en la OIT (Organiza-
ciéon Internacional del Trabajo), primero, en
Ginebraq, Suizq, y luego en Montevideo, Uruguay.
Y entonces comprendié que atraer el talento es
una necesidad global.

Regresd a Colombia, al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo que lo puso en contacto
con paises y en un viaje a Corea entendié
cdmo ese pais habia dado la vuelta a partir del
desarrollo de pymes, pero también a partir del
fortalecimiento de los grupos empresariales,
gracias a la tecnologia, con una vision colecti-
va de su desarrollo.

Mds adelante se vinculd a lo que después se
llamé Colombia Productiva y en paralelo, hizo
una maestria de economia en la Universidad
de los Andes.

Hace siete anos se vinculd al cargo que adn
ejerce como director ejecutivo de la
Cdmara de industria de alimentos de la
ANDI. Hoy lidera, desde esta posicion, la
Alianza Latinoamericana de industrias de
alimentos y bebidas que va desde México
hasta Argentina.

Para reflexionar sobre su quehacer, realizé un
doctorado, también en la Universidad de los
Andes, sobre gestién de tecnologia para
alimentos que concluyd con un viaje de
inmersién en Alemania. Y en el mientras
tanto, cred una familia y tuvo a su hija.

En cada una de estas interacciones globales
su consciencia del mundo se fue haciendo
cada vez mds grande, cada vez mds honda.
Descubrié que hay denominadores comunes
como humanidad y también posibilidades
estratégicas para Colombia. “Trabajar en el
mundo de los alimentos”, dice, me ha permi-
tido entender el propoésito formidable que es
alimentar a nuestra especie y entender que
Colombia tiene inmensas posibilidades
cuando el planeta, que alcanzard los 10.000
millones de habitantes en 2050, lo que estéd
buscando son alimentos”.

Tras todos estos viajes a profundidad por
distintos paises y por distintas ramas del
conocimiento, Camilo no solo sabe trazar un
mapa del mundo mucho mds amplio que
aquel de su adolescencia que estaba limita-
do a su barrio, sino que ya tiene una pro-
puesta, desde Colombia, para intervenir en él.

gy




PORTAFOLIO
VERDE

R

20
ANOS

Profundizar
en el concepto

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Camilo: para mi, como ingeniero administrativo, la sostenibilidad
durante muchos anos estaba relacionada con la sostenibilidad
econbmica, o sea, que las companias pudieran remunerar
adecuadamente a todos los que interactuaban en ellas de forma
sostenible. En la Escuela de Ingenieria, donde estudié, veia un poco a
distancia la sostenibilidad ambiental en la carrera de ingenieria
ambiental. En mi paso por el gobierno, comencé a desarrollar una
sensibilidad hacia la sostenibilidad social. Y hoy la literatura y muchos
referentes hablan de esa triple hélice que integra lo ambiental, lo
social y lo econdmico. Pero de forma mds reciente, para mi, la
sostenibilidad va mucho mdas alld. Yo estoy convencido de que el
desarrollo sostenible es el factor a través del cual Colombia puede
diferenciar el portafolio de los alimentos que ofrece para Colombia y
el mundo.

TODAVIA...

Cerrar
brechas con
la tecnologia

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Camiilo: si bien en Colombia tenemos aportes muy importantes para
la humanidad en algunas cadenas agroindustriales, como lo que
hacemos en café o en palma de aceite, no hemos aprovechado el
potencial que tenemos. Uno de los principales motivos es que en
Colombia no hemos adoptado la techologia como el mecanismo que
nos ayuda a cerrar brechas, por el contrario, la tecnologia abre
muchas brechas entre lo urbano y lo rural; entre los emprendedores
de base tecnoldgica y los miles de emprendedores que estdn viendo
cdmo generan algln nivel de ingresos para vivir. Entre las grandes
empresas que tienen mds capacidad para gestionarla y las micro y
pequenas empresas que la ven como un costo adicional. Entonces la
gestion de la tecnologia juega un doble rol. Algunas compafias y
emprendedores lo ven como su factor diferenciador y otros como
una barrera. Por eso mi investigacion doctoral consistié en entender
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coémo las tecnologias emergentes estdn cambiando toda esta
cadena de valor y todas las relaciones de abastecimiento y desarro-
llo. Lo que hice fue mirar cémo las 11 familias tecnolégicas como la
inteligencia artificial, o los desarrollos de big data y analitica (ver
pagina 72), estdn cambiando todo en la cadena de valor de la indus-
tria alimentos; las materias primas, todo lo que ocurre en el campo,
la agricultura de precision, lo que pasa al interior de las industrias: la
conceptualizacién del alimento, la transformacion de esas materias
primas, el mercadeo e inclusive el disfrute y la vigilancia por parte del
Estado. Todo, todo lo que conocemos y hemos desarrollado en estos
miles de aflos como humanidad estd siendo desafiado en todos los
sectores y también en el de alimentos. Y eso nos trae retos y oportu-
nidades muy interesantes para un pais como Colombia.

RROLLOS
NIBLES
MER PLANO

E
PRI

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Camilo: mi base es el emprendimiento. Ese ha sido siempre mi refu-
gio, donde naci profesionalmente y lo que me permitidé toda la inte-
raccion con el mundo. A partir de ahi también he trabajado en temas
de gestion de la innovacion. Y siempre me ha encantado acompanar
a las empresas a competir, a ganar y a crecer muy de la mano de la
productividad y del desarrollo tecnoldgico.

En el SENA tuve una interaccién regional y conoci paises de Centroa-
mérica y el Brasil, que tiene un sistema de formacidén profesional
espectacular. Ahi también llegué a la conclusidn que si bien el talento
es global, los desafios si son locales. O seq, en cada lugar las empre-
sas necesitan unas competencias especificas de los individuos y
cada sistema educativo debe responder a esas necesidades.

Camilo: estos Ultimos siete afos metido en el mundo de los
alimentos, me ha permitido entender el propdsito formidable que es
alimentar a nuestra especie y comprender todo lo que implica la
seguridad alimentaria, el desarrollo de proveedores, el
encadenamiento productivo y la innovacion. Y esto me ha permitido
ver que en Colombia tenemos una frontera agricola por desarrollar.
Colombia puede tener 37 millones de hectdreas disponibles para
producir alimentos y no utilizamos, de forma recurrente, mds de 9 o
10. Y no lo hacemos, entre otras, porque nos hemos desarrollado de
espaldas al campo. No le hemos dado esa prioridad estratégica que
puede tener cuando el planeta lo que estd buscando son alimentos.
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Camilo: es muy dificil que Colombia compita, por ejemplo, en
términos de extension de drea sembrada con Brasil o con Argentina
o inclusive con alimentos con valor agregado como los que produce
México, lo que si podemos es meternos con todo el corazén en una
propuesta de desarrollo sostenible. Y eso va muy de la mano de
aterrizar la sostenibilidad de forma muy concreta en nuestra
propuesta valor. Desde que somos chiquitos escuchamos que somos
un pais biodiverso, pero bueno, ¢eso qué quiere decir para diferenciar
nuestro portafolio? En Colombia tenemos identificadas cerca de 12
especies de origen amazdnico y andino como el camu-camu, el
sacha inchi o la quinoa, que son alimentos con un alto poder
nutricional. Y si ademds lo hacemos con modelos de desarrollo
sostenible en donde incorporamos a las comunidades que han
protegido esa biodiversidad para que sean remuneradas de forma
adecuada, tenemos una oportunidad de oro. Por otro lado, el mundo
estd buscando alimentos con propdsito, alimentos que tengan una
historia que contar.

Camilo: un ejemplo, dentro de los muchos emprendimientos que he
acompaiado que muestra cémo la tecnologia cierra brechas y
contribuye a la sostenibilidad social, es EatCloud, que bdsicamente
utiliza herramientas de inteligencia artificial y de big data y analitica
para combatir la pérdida y desperdicio de alimentos. De la mano de
una alianza que tenemos con los bancos de alimentos en el pais, hoy
esta empresa estd rescatando miles de toneladas de alimentos que
se iban a perder envidndolas a fundaciones y ONG que atienden a
poblaciones vulnerables.

Camilo: cuando hablamos de desarrollo sostenible también
debemos considerar la gestion estratégica del agua. Colombia es
unos de los lugares en los que mads llueve en el mundo y donde mas
abundancia de agua hay. Y para la produccidon de alimentos se
necesita agua, pero no podemos emplear los modelos tradicionales
de produccidon. Ahi es donde entra la tecnologia para que haya una
gestidn estratégica, para que le llegue a cada cultivo
especificamente el agua que requiere y para que haya una menor
pérdida de agua en la produccion industrial. Y si hablamos de agua,
pues también tenemos que hablar de energia. Colombia es un pais
que basa su matriz energética en el agua. Eso nos da una potencia
gigantesca para la produccién baja en carbono.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLO VERD

Luego, en 2004, Portafolio recibid el apoyo del Fondo Emprender del

donde yo trabajaba. Y a lo largo del tiempo he estado muy
eeeeeeeeeeeeeeeeee

&(Como puede

ser ¢olombia un
aclor clave en la
produccion de
alimenlos para el
mundo con la a\éuda
de la lecnologid:
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Inteligencia Artificial (1A): incluye aprendizaje automatico, procesamiento del
lenguaje natural, vision por computadora, etc.

« Blockchain: tecnologia de registro distribuido que permite transacciones

seguras y transparentes.

« Internet de las Cosas (IoT): red de dispositivos conectados que intercambian
datos.

Realidad Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA): tecnologias que crean
experiencias inmersivas e interactivas.

Robética: desarrollo de robots para automatizar tareas y mejorar la eficiencia.

« Impresion 3D: tecnologia de fabricacién aditiva que permite crear objetos

tridimensionales.
Biotecnologia: aplicacion de la tecnologia a la biologia para diversos fines
(medicina, agricultura, etc.).

+ Nanotecnologia: manipulacién de la materia a nivel atémico y molecular.

Energias renovables: tecnologias para aprovechar fuentes de energia limpia y
sostenible.

« Ciberseguridad: proteccion de sistemas y datos contra amenazas cibernéticas.
< Tecnologia espacial: exploracién y desarrollo de tecnologias para uso espacial.
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PARA HUMANIZAR

Luz Marina Veldzquez ha sentido una fuerte
atracciéon por comprender y gestionar los
temas humanos desde diferentes frentes y
perspectivas. Comenzd estudiando contabili-
dad publica en la Universidad de Antioquia
para entender, al cabo de dos anos, que lo
que queria era contar historias. Se trasladé a
comunicacion social desde donde trabajo, a
partir del tercer semestre, en la misma Univer-
sidad en proyectos relacionados con la divul-
gacidon cientifica, la comunicacién para el
desarrollo y la organizacién de eventos aca-
démicos.

Después tuvo la posibilidad de dirigir la Funda-
cidn Sura. Si bien la Fundacién ya existia desde
1971, solo nacié como una direccidn ejecutiva
con su llegada, en 2007. Cuatro afos después
asumié el liderazgo de la nueva gerencia de
responsabilidad corporativa en el Grupo Sura
y mds adelante, en 2017, pasd a liderar el
equipo de talento humano en esta compania.

En este viaje, en el que ha combinado la
narrativa con el propésito, el desarrollo
humano al interior de la compafiia con los
desafios del entorno, la han acompafnado
palabras como transformacién, desafio y
siempre su propia humanidad. Porque estar en
un cargo donde lo humano cuenta tanto, le ha
exigido tener presentes varias premisas en su
trabajo cotidiano.

La primera premisa es la fidelidad hacia aque-
llo que la mueve y la apasiona. “Eso” dice
“hace que uno insistq, persistaq, resista”. Si cada
uno estd haciendo lo que quiere y siente que
estd cumpliendo con su misién y vocacién, los
dias pesados, que existen, serdn mucho mas
faciles de sortear.

La segunda premisa la sintetiza en la
siguiente frase: “Todos queremos que nos
quieran en voz alta”. Insiste en que hay que
ponerle voz a muchas cosas que hagan
sentir bien al otro y que ayuden a transfor-
mar para el bien de todos. “Yo siento que
todos nos levantamos cada dia esperando
hacer las cosas bien y por eso es importan-
te ese reconocimiento”. Por eso, para ellg, la
palabra gracias es un motor que activa y
mantiene vivas relaciones y procesos. Se |lo
dice no solo a las personas de su entorno
cercano sino también a las tantas personas
apasionadas y con convicciones profundas
que se ha encontrado a lo largo de su
carrera. “Para mi conocer estas personas es
una riqueza que me llevo en el corazén esté
donde esté”.

Y la tercera premisa es poner su historia a
disposicién de otras historias. Estd conven-
cida de que para inspirar y movilizar a los
otros la experiencia mas valiosa que tiene
para ofrecer tiene que ver con lo vivido y o
aprendido. Por eso, como lider se expone y
comunica lo que en ella ya se ha decanta-
do como experiencia, que no es mds que los
hechos iluminados por la conciencia.

Una carrera al encuentro cotidiano de lo
humano, unas premisas claras y haber cre-
cido en un ambiente corporativo consciente
de su entorno, ha ido profundizando en
Luzma, como todos le dicen, su sentido de
humanidad.
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Un tema que se
abrio su propio
camino

La fuerza de
la regulacion

Un compromiso
necesario

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Luz Marina: la sostenibilidad es un tema que ha necesitado unos
seres apasionados, con una vocacion profunda y con una alta
tolerancia a la frustracién. Porque hace 20 aros (los que ahora estd
cumpliendo Portafolio Verde) hablar de estos temas era dificil. Se
trataba mas de un tema de filantropia que de algo que representaba
un retorno empresarial.

Entonces creo que no era facil en ese momento decir que estaban
hablando de viabilidad para todos, de sostenibilidad para todos, que
no era facil decirle a las empresas que cumplian un rol fundamental
porque si el entorno estaba enfermo tarde o temprano todos nos
ibamos a contagiar.

Luz Marina: creo que Colombia es un pais que cuando lo comparas
con otros, ha avanzado y ha tenido una agenda de conversacion en
este sentido y unas empresas que han sido muy constantes en este
tema. Aquellas empresas que no lo hicieron por vocacion, les toco
luego hacerlo por regulacion.

Como siempre, han existido contradictores. Contradictores
extremistas que no entienden que esto realmente es un asunto de
competitividad, que esto es un asunto de gestionar los riesgos, que
este es un asunto que nos afecta a todos los actores que hacemos
parte de cualquier industria, de cualquier sector y que todos nos
tenemos que involucrar.

Luz Marina: porque la sostenibilidad es un asunto de supervivencia de
la humanidad. El planeta, como seq, se adaptard y se regenerarg,
pero no nosotros. Nosotros, los humanos, que nos hemos sentido
duenos, debemos entender esa interdependencia y esas
interrelaciones que son tan necesarias con eso que nos permite
respirar y con lo que tenemos al lado. Ya no podemos decir que no
hay cambio climatico, ya no podemos decir que eso es un discurso
de unos que quieren cuidar los arboles. No. Ya lo sentis.

Entonces creo que hoy hay mds madurez conceptual porque nos
hemos tenido que inventar muchos conceptos para hablar de lo
mismo. El entorno nos lo estd gritando y ya hay una regulacién que
nos lo exige.
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qu Luz Marina: pero cuando uno mira para atrés y ve estos 20 anos, dice,

esperanza "iWao, ya estamos hablando de esto en tantos escenarios!”. Yo he
pasado por momentos de frustracion, pero me asombro, cuando veo
a estas nuevas generaciones haciendo, movilizando, comprometidas
y digo: “si, ya vamos para otro lado”. Porque es que estos son asuntos
que no son de 10 anos, ni de 20 anos, son de transformaciones
generacionales. Y al ver eso, creo que hay esperanza.

TODAVIA...

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Ser mas Luz Marina: yo siento que todavia tocamos a veces comunidades

constantes 0 comenzamos proyectos y después nos retiramos y no tenemos
continuidad. Creo que la gran ganancia se da cuando sumamos lo
intersectorial y trabajomos de manera constante en los territorios.
Eso creo que es superpoderoso.

DESARROLLOS
SOSTENIBLES
EN PRIMER PLANO

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Conocer Luz Marina: para mi la gran riqueza la ha generado encontrar tantas
ersondas personas apasionadas y con convicciones profundas en mi camino.

movidas Eso me lo llevo en el corazdédn hasta donde esté. Independiente de la
or su empresaq, independiente del lugar.

pasion

Yo creo que he tenido la posibilidad, la fortuna y el privilegio de
encontrar personas dpasionadas, constantes y convencidas que
hacen que todos evolucionemos, que avancemos. Los seres que me
he encontrado y de quienes he podido aprender poderosamente son
uno de mis mayores logros, entre otras, porque me han permitido
pensar mds amplio.
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Pensar con
amplitud

Programas en
el Grupo Sura

indice de
sostenibilidad
Dow Jones

Trabajo
intersectorial

Luz Marina: yo creo que a lo largo de mi trayectoria he desarrollado
una amplitud de pensamiento y una capacidad de conectar
variables que siento que me da una vision frente a los impactos y me
permite no pensar de forma tan unilateral, sino en conexion con otros
asuntos. Eso hace que tenga una mayor conciencia al momento de
tomar las decisiones.

Luz Marina: desde La Fundacién Sura se lideraron proyectos e
iniciativas muy valiosas. Uno de ellos fue el proyecto de educacién
para la sana convivencia, Félix y Susana, que es un proyecto
relevante.

Otro gran logro fue haber activado el voluntariado corporativo, en el
cual Portafolio Verde fue un aliado muy importante. Fue maravillosa
la fuerza que empezd a tener ese voluntariado corporativo. Teniamos
mads de 3000 empleados teniendo acciones constantes en diferentes
ciudades, en voluntariados continuos. Mds alld de las actividades que
pudiéramos hacer por un dia, creo que eso fue movilizar una
ciudadania activa, comprometida con situaciones del entorno, del
territorio y eso me parecié muy valioso.

Luz Marina: para mi fue muy valioso la aplicacién al indice de
sostenibilidad de Dow Jones para el Grupo Sura. En su momento nos
dio la posibilidad de hacernos en Colombia las preguntas que se
hacen en industrias del mundo y encauzar a la compafiia a
hacérselas. Fue para mi un proceso muy valioso.

Luz Marina: pienso que el trabajo de alianzas intersectorial es
poderoso. Que es mucho lo que logramos en los proyectos de
desarrollo territorial de manera integral. Al final del dia eso no lo hace
uno, sino que lo hacemos entre muchos. El verdadero poder es el de
sumar esfuerzos y que todos seamos constantes apostadndole a un
propdsito comun. Eso lo vivimos en el norte del Cauca y lo hemos
vivido en la Alianza de Antioquia por la equidad.

Sobre esto, alguien decia "menos logo, menos logo y mds accidn.” Es
que muchas veces tenemos que superar el ego y el logo y
concentrarnos mds en las acciones que nos piden los territorios, mas
alléd de la industria en la que estemos.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Luz Mariana: con Portafolio Verde hemos hecho muchas cosas con el
Grupo Sura. Los voluntariados, entre otras, que nos lo sonamos juntos
e hicimos que las cosas pasaran. La medicién de la huella de
carbono, muchos eventos con sentido. Pero lo que mds recuerdo, es
la valentia de los fundadores de Portafolio, en los primeros anos, al
poner estos temas en el mundo empresarial. La conviccidn para
hablar con los grandes empresarios e insertar los asuntos del medio
ambiente, los asuntos del compromiso social, los asuntos del
desarrollo sostenible. Eso a mi me parecidé muy poderoso.

6(COMmo segquir
iransformando los
[erriorios con un
(rabajo intersectorial
conslante donde cada
UNo sume?
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En 2008 Nicolés Goémez asesoraba el tema ambien-
tal en Prodeco, una empresa dedicada a la explora-
cidén, produccidn, transporte y exportacion de carbén,
en Colombia. Ante la renuncia de las personas que
estaban a cargo del drea ambiental, el entonces
director le dio el encargo temporal de gestionar esta
drea. El encargo durd algo mdés de 10 afios.

En este tiempo Nicolds fue creciendo profesional-
mente en la medida en que también fue ampliando,
en la accién, su concepcién de la sostenibilidad.
“Pude llevar algo que se gestionaba desde un punto
de vista muy técnico, muy operativo a verdadera-
mente conectar con la estrategia de la organizacion
y a generar valor desde la sostenibilidad”.

Al universo de lo sostenible habia llegado afios atrés
como abogado asesor de una empresa minera en
temas ambientales muy técnicos que estaban rela-
cionados con permisos o temas de cumplimiento con
el gobierno. Eventualmente se cruzaba con las comu-
nidades al momento de la compra de las tierras.

Luego hizo una especializacién en derecho publico
en la Universidad Externado, donde conocié mds a
fondo la administracién publica y més adelante
hizo la maestria y la candidatura al doctorado en
Barcelona (Espafia) en derecho administrativo
ambiental. En ese momento pudo ver, desde lo
académico, como el derecho ambiental se conec-
taba directamente con el tema de los derechos
humanos.

Por eso, cuando tuvo el privilegio en 2008 de tener
a cargo el drea ambiental de Prodeco, —en ese
encargo temporal que durd diez aflos —, llegd con
todas las herramientas para darle una nueva
dimension a la responsabilidad que asumia. Desde
alli tuvo la posibilidad de liderar un equipo de mdas
de 50 personas, establecié toda la estrategia de
relacionamiento social, de cumplimiento de estan-
dares de sostenibilidad, de derechos humanos y de
seguimiento medioambiental.

“En este trabajo”, dice, “tomé conciencia del valor
estratégico de la sostenibilidad y entendi la diferen-

cia entre la responsabilidad social y lo que es
verdaderamente la sostenibilidad, que bdsica-
mente consiste en generar valor para la empresa
y para la sociedad a través de un buen manejo
de los impactos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo, y darle un buen manejo a
los riesgos que se puedan generar” .

Ademds de ampliacion conceptual del areq, tuvo
la posibilidad de conocer muchas comunidades,
meterse en temas de biodiversidad, asumir como
oportunidades, los retos en materia ambiental,
social y de gobierno corporativo, y conocer el
territorio, en especial, los departamentos del
Cesar y el Magdalena.

Esta escuela prdctica y viva se terminé cuando
Prodeco cerrd operaciones en Colombia. Con
todo el bagaje que ya tenia se fue a liderar el
drea de sostenibilidad de Promigas, una empresa
de gas natural que opera en Colombia y Pera.
Pero una decisién personal lo movid, a trasladar-
se, dos anos mds tarde, a Irlanda, donde encon-
tr6 un ecosistema activo y dindmico en en soste-
nibilidad gracias al Green Deal, un acuerdo al que
desde anos atrds estén vinculados los paises de
la Unidn Europeaq, para ser, en 2050, la zona mas
sostenible del mundo.

Esto implicé para Nicolds llegar a un mercado
dvido de profesionales en sostenibilidad en el
cual ha tenido dos trabajos muy formativos, el
primero en la consultora Price Waterhouse y el
segundo en la empresa de ropa Primark, donde
hoy trabaja.

Actualmente estd a cargo de asegurar que la
Companfiia cumpla los estdndares de sostenibili-
dad, no solo para las sedes que tiene en los 17
paises donde opera, sino también para la
cadena de 1000 proveedores de todas partes del
mundo que la abastecen.

Un trabajo apasionante para una persona que ha
ido creciendo e integrando el concepto dindmico
y progresivo de la sostenibilidad.
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Cuando solo
habia norte

De las leyes
ambientales al
universo de la
sostenibilidad

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Nicolas: haber tenido el privilegio y la oportunidad de trabajar en
temas de sostenibilidad por mds de 20 afnos me ha permitido ver una
evolucién espectacular del tema. Hace 20 afos se tenia sobre todo
un norte, una intencidn, habia claridad sobre lo que se queria lograr;
el respeto a los derechos humanos, la proteccién del medio ambien-
te, la creacion de valor, pero no se tenia claro coémo hacerlo.

A lo largo de este tiempo hemos visto una cantidad de guias y de prin-
cipios que han salido, de normas técnicas que han sido expedidas, de
iniciativas, certificaciones, ratings y rankings en materia de sostenibili-
dad, y de regulaciones que han acelerado mucho los temas. Todo esto
ha permitido medir de una forma mucho mds técnica el tema.

Esta evolucién tan profunda es muy interesante pero al mismo tiempo
es un reto para las empresas porque antes, precisamente, ante la falta
de definicidbn, muchas empresas podian hacer lo que se llama el
greenwashing, prometiendo cosas sin mucho sustento.

Hoy en dia hay mucho mds conocimiento en la sociedad de cudles
son esos impactos, como medirlos y como identificar a las empresas
que verdaderamente estdn manejando sus impactos y generando
valor a la sociedad.

Hoy podemos saber cudndo la declaracién de una empresa es un
tema solo publicitario y cuando es algo real.

Nicolas: yo pude pasar de ser un abogado muy técnico que empecé
a trabajar los temas de sostenibilidad enfocado en el cumplimiento
de las leyes del tema ambiental, a ser hoy un profesional en la
sostenibilidad. Y nosotros como profesionales en la sostenibilidad
cada dia nos tenemos que preparar mds, aprender un nuevo
estadndar, un nuevo término, una nueva metodologia y eso nos
mantiene completamente activos.

Hoy, mi trabajo en Irlanda se debe en parte a que la Unidn Europea ha
sido lider en en materia de legislacién y sostenibilidad y desde aqui
estoy trabajando en la implementacién de una cantidad de normas
nuevas que regulan temas de economia circular, de cambio
climatico, de biodiversidad, de derechos humanos, de diversidad y de
inclusion.



PORTAFOLIO
VERDE

RI
20
ANOS

TODAVIA...

Aprender
sobre los
efectosdelalA

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

Nicolas: yo destaco que la sostenibilidad es un tema que nunca se
puede decir que ya estd todo inventado. Yo creo que los temas
ambientales, por su naturaleza mads técnica y mas medible, fueron los
primeros que empezaron a profundizarse y a aterrizarse. Después
siguieron temas sociales, sobre todo desde la bandera de los
derechos humanos. Pero todavia falta muchisimo mas, sobre todo en
dos temas: el de la crisis climatica que ya sabemos hoy en dia que no
es un tema tedrico, sino que lo estamos viviendo y por lo tanto
tenemos que prepararnos. Y el otro es la parte de ESG, o seq, en |la
parte de gobierno corporativo que es la nueva ola que viene. En esto
debemos abordar los retos que va a traer la inteligencia artificial en
el contexto de la privacidad, de los datos, de la proteccion de la
informacion de los clientes, de los empleados y de las comunidades.

Asi podemos ver como la evolucidon de la sociedad, va llevando a la
evolucion de los temas y los retos de la sostenibilidad.

DESARROLLOS

Medir
impactos

SOSTE
N PRI

NIBLES
MER PLANO

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Nicolas: en Prodeco implementamos metodologias claras para
medir los impactos de la empresa en derechos humanos en los
trabajadores y en las comunidades. Eso hoy en dia en Colombia no es
la regla general, pero hace 15 afios cuando participé en este primer
ejercicio, era mucho mds raro todavia.



Una mineria
distinta

Para pensar

Nicolas: Prodeco es de las primeras minas en Colombia en cerrar y
por lo tanto me tocd hacer los primeros planes de cierre ambiental de
una operacidén minera. Y ahi tu ves la sostenibilidad representada en
cdmo vamos a trabajar con nuestros empleados para acompanarlos
en esa transicidn, como vamos a manejar los pasivos ambientales de
la mina como parte del cierre. Y ademads de eso darle manejo a la
parte social y de gobierno corporativo porque en un proceso como
esos habia una dependencia muy grande de las economias locales
a la compafia y por lo tanto necesitGbamos acompanar a los
diferentes municipios en esa transicion.

Con todo esto puedo decir que una industria como la minera, que
tiene tantos impactos y tantos riesgos, me permitié a mi implementar
la sostenibilidad de una forma muy integral porque me puso en
contacto con procesos ambientales, sociales, de derecho humanos y
de gobierno corporativo.

Y eso me ha servido para explicar a otras empresas y a otras
personas con ejemplos claros como estos conceptos se traducen en
la practica en acciones concretas.

De la mano de

PORTAFOLO VERDE

Nicolas: en Prodeco adelantamos planes de compensacion
ambiental de la mano de las comunidades, en un proyecto que en su
momento, acompand Portafolio Verde. Ahi entendi coémo a través del
manejo con las comunidades se podia producir conservando y
conservar produciendo. Ahi conectamos los procesos mineros con la
restauracion de tierras generando ingresos para las comunidades.

SCCOMo abordar
lOSs temas en
soslenibilidad
que va a lraer
& intelioencia
artificial?
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José Manuel Restrepo descubrid su talante como
lider cuando era estudiante de economia en la
Universidad del Rosario, en Bogotd. En especial,
cuando fue Colegial de NUmero, un reconocimiento
a los mejores estudiantes. Desde ese momento
participd en decisiones importantes para la univer-
sidad como la eleccién de tres rectores y de los
miembros de la junta directiva. Desarrollé en esta
experiencia lo que aqui llamaremos una pasién por
el debate publico, que permite la construccién de
acuerdos colectivos para la sociedad.

En este primer ejercicio de participacion democrd-
tica, supo que la voz se entrena con los otros y se
afina atreviéndose a opinar y a debatir. Y en ese
momento supo que su liderazgo tenia que ver con
la capacidad de plantear argumentos como un
buen pedagogo.

Ese talante que mezclaba el liderazgo con la peda-
gogia, no solo lo intuyd José Manuel en si mismo
cuando era el joven colegial, —lo cual es importante
—, también lo vio el entonces rector que lo nombrd
vicepresidente financiero y administrativo de la
universidad tan pronto se gradud de la carrera.

Viajo luego a estudiar su maestria en London
School of Economics para llenarse de mundo y
regres6 de nuevo a su Alma Mater, ahora como
vicerrector académico. Desde entonces, salvo un
tiempo a cargo de dos ministerios: de Industria y
Comercio, y de Hacienda, ha recorrido, tal vez
como nadie, el sistema universitario. En su trayec-
toria figuran cuatro rectorias: ha sido rector de la
Universidad Empresarial de la Cdmara de Comer-
cio, del Rosario, del CESA y ahora de la EIA (Escuela
de Ingenieria de Antioquia).

En todos estos cargos, se llena con la vida que le
entregan los jévenes, renueva sus cédigos para
enamorarlos del conocimiento y del aprendizaje,

conecta con su propio pasado universitario y
mantiene vigente una actitud de aprendiz que
encuentra maestros donde quiera que va: en los
jefes, en los empleados, en los estudiantes o en
cualquier persona que tenga un aprendizaje que
lo nutra y lo conmueva.

Conforma equipos con personas con criterio que
lleguen con propuestas a su mesa en las cuales
se ved su empoderamiento, personas que se
hayan fraguado en los debates, como él y sean
capaces de tomar decisiones arriesgadas e
impopulares.

Ademds de todos los logros en la arena publica,
su familia, compuesta por su mujer, que admira
y quiere, y por su tres hijos, hace parte de sus
grandes orgullos. Como padre destaca en cada
hijo caracteristicas muy propias que acompafia
a potenciar.

Ahora, desde Antioquia, un contexto que ha
implicado que comprenda nuevos codigos y
dindmicas, sigue actuando desde su lugar natu-
ral, la universidad, una tierra fértil para seguir
propiciando, ahora como rector de la EIA, deba-
tes constructivos.

Como pedagogo, como profesor, como rector,
como papd, como lider y como influencer José
Manuel Restrepo sigue, como el estudiante de
economia que fue hace treinta afos, usando la
voz y los argumentos como su gran herramien-
ta para participar en la construccion de acuer-
dos colectivos para la sociedad. Una gran
leccién en un pais que por evadir las discusio-
nes pUblicas (por incapacidad o prejuicio), se
ha volcado a la violencia y que estd dvido de
herramientas cotidianas, como la voz, que per-
mitan construir la paz.
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La sostenibilidad
como un ]
principio esencial

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

José Manuel: yo siento que hacen falta empresas que de verdad se
comprometan con la sostenibilidad. Algunas ni siquiera lo ven y otras
lo ven pero solo para para tener mds reconocimiento, lo utilizan y eso
es un mal componente. Y yo creo que hay que convertirlo en un
principio esencial de actuacion.

TODAVIA...

Trabajar
contrala
deforestacion

Poneren el
centroala
ninez

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?

José Manuel: tenemos un camino por recorrer gigantesco contra la
deforestacion y lo digo porque he visitado con mucha frecuencia la
orinoquia colombiana y veo la necesidad y la urgencia que existe.

José Manuel: creo que en lo social tenemos un camino por recorrer
con los nifios. Colombia tiene casi 2.7 millones de nifios y jbvenes que
no estudian ni trabajan. Es una verguenza, una vergluenza para el
pais. Y eso es insostenible a largo plazo. Eso es sostenibilidad social.
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Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Taxonomia José Manuel: Taxonomia Verde fue un programa que lideré como
verde Ministro de Hacienda. Es un sistema de clasificacidon que define qué
actividades econdmicas e inversiones se consideran ambientalmente
sostenibles y contribuyen al logro de objetivos ambientales para
movilizar recursos publicos y privados hacia proyectos e inversiones

verdes.
Bonos Verdes José Manuel: también como Ministro de Hacienda impulsé la iniciati-
Soberanos va de los Bonos Verdes Soberanos. Colombia fue el segundo pais en

América Latina en tener estos bonos que financian proyectos que
contribuyen a la sostenibilidad ambiental y al cumplimiento de los
compromisos climaticos del pais.

Bonos sociales JoséManuel: como Ministro de Hacienda dejé toda la plataforma, el

soberanos marco de referencia y la alianza con el Banco Mundial para los Bonos
Sociales. Se trata de un tipo de bonos emitido por el gobierno para
financiar proyectos con impacto social positivo, como vivienda
asequible, acceso a servicios bdsicos o reduccidn de la pobreza. Este
gobierno ya ha hecho tres emisiones, por lo cual veo que funciona.

La |_ey de José Manuel: como Ministro de Industria y Comercio participé en La
Turismo Ley de Turismo Sostenible (Ley 2068 de 2020 en Colombia) que busca
Sostenible fomentar el desarrollo sostenible del sector turistico, impulsando la

competitividad, la formalizacidn y la recuperacién de la industria.

Innpulsa José Manuel: también, desde el Ministerio de Industria y Comercio,

Empodera promovi el programa iNNpulsa Empodera, para apoyar emprendi-
mientos colombianos de alto impacto que dentro de su organizaciéon
promuevan la equidad de género.

El proyecto H José Manuel: el proyecto H busca desarrollar capacidades de muje-
res para juntas directivas y de gobierno. Cuando estaba en la rectoria
del CESA me dijeron: "Queremos montar un programa para que haya
mds mujeres en juntas de directivas” y ahi se crea este proyecto que
ya es gigantesco y que hoy en dia es un programa muy exitoso.

Se trata de un proyecto de formacidn para empoderar a las mujeres
en sus juntas directivas y en sus equipos de gobierno.



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLO VERDE

En 2017, José Manuel Restrepo, como rector de la Universidad del
Rosario, convocd a uno de los fundadores de Portafolio Verde para
ser jurado del Premio Empresario Colombiano del afio. Ahora es
rector de la EIA, donde se gestaron, hace mads de 20 afnos, las ideas
iniciales que dieron origen a lo que hoy es Portafolio Verde como em-
presay que ha acompanado a lo largo de los afos a esta compania
a dar debates publicos sobre sostenibilidad con impacto en la regién
y en el pais.

SCCOIMoO converlir
a la sostenibilidad
e un principio
esenclal de
acluacion?
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Maria Camila Lépez siente la misma emocion
cuando vidgja a las fincas de los caficultores en las
profundidades de Colombia que cuando va a un
pais lejano. Va siempre con apertura y con capaci-
dad de escucha. Llega para leer los lugares y las
personas con todos los sentidos y muy répidamen-
te, como si tuviera un oido adicional, es capaz de
comprender las dindmicas y conectar lo que para
otros pasa desapercibido. Y en ese encuentro con
los otros, siente que se enriquece.

Esta capacidad tan propia, que trae desde la infan-
cia, la afindé en la carrera de antropologia y de
ciencias politicas, y encontré un espacio de realiza-
cion en el Café Juan Valdez, donde trabaja desde
hace mas de 10 aflos y donde hoy dirige el drea de
sostenibilidad.

Pero para llegar al cargo que hoy ejerce, para
compartir todo lo que ha aprendido como docente
en la universidad y en foros y espacios de sociali-
zacion, para sentir con mucho orgullo que la soste-
nibilidad, mdés que ser un drea adyacente, hace
parte ahora de la la estrategia de Juan Valdez, ha
debido comprender en el camino varias cosas.

Entender que para sacar adelante las iniciativas
de sostenibilidad, debia empaparse del lenguaje
gerencial. Por eso hizo un MBA (una maestria en
administraciéon) que le ha permitido hablar en
clave de negocios e introducir la sostenibilidad
dentro del modelo de negocio de la empresa
Juan Valdez.

Comprender también que no hay logro pequeno.
Por ejemplo, el programa de Mujeres Cafeteras que
ella gestd, comenzd con 14 mujeres después de

mucho insistir y hoy es una de las banderas de la
compania. Entender que a veces hay procesos
gue toman mds tiempo. Por ejemplo, la exigencia
de estdndares a los proveedores que hace unos
anos fue fallida, hoy toma una fuerza inusitada.
“Ahora tenemos metas a 2030 para la cadena de
abastecimiento y para los socios y los franquicia-
dos y eso es muy importante considerando el
nivel de crecimiento y de presencia de Juan
Valdez en el mundo”.

Saber que hay condiciones que inhiben mientras
hay otras que propician como la actual direccidon
de la companiia a cargo de Camila Escobar, que
le permitié a ella tomar unas alas que ya tenia y
darle una relevancia especial a la sostenibilidad.
Entender que el compromiso de la marca tiene
gue ver con mejorar la calidad de vida de cientos
de cafeteros y dirigir la mirada siempre hacia
ellos. “Sin ellos nosotros no existiriamos y por eso
siempre les doy el lugar que merecen”. Movilizar a
todo su equipo y a toda la compania para obte-
ner la certificacion de Empresa B o capacitarse y
estudiar durante un poco mas de un afo para
adelantar un proceso de descarbonizacién.

Todos estos aprendizajes y logros que han ido
llegando con los anos, son posibles porque oir a
los otros y contribuir a su bienestar es una llama
en ella que nunca se ha agotado, que la compro-
mete desde lo esencial y por eso es capaz de
asumir con toda la fuerza y determinacién cual-
quier reto profesional.
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El didglogo
y el consenso

Entender
los tiempos

ANTE

HORA

Conciencias, reflexiones y acciones que han
evolucionado en sostenibilidad en el tiempo

Maria Camila: yo creo que la sostenibilidad es un camino muy largo
que nunca termina. A veces cuando llega una persona nueva a la
organizacion a cualquier nivel, pero sobre todo a los niveles mds altos,
es necesario engancharlos porque entran con poca sensibilidad
alrededor del tema. Pero claramente hoy no estamos hablando del
mismo reto que yo tenia hace nueve afos, cuando comencé. En ese
momento a la gente simplemente no le importaba la sostenibilidad.
O lo veian como un tema absolutamente adyacente al negocio. Hoy,
aunque puede que haya uno que otro que no le crea todavia, ya no
puede ni siquiera decirlo porque ya la sostenibilidad hace parte de
nuestra cultura en Juan Valdez.

Y yo creo que eso es un resultado de un trabajo muy importante que
no se hizo desde un lugar de superioridad moral, ni desde la intencidn
de volvernos el policia de todas las dreas. No. Lo hicimos desde un
lugar de mucho didlogo y de mucho consenso.

Maria Camila: otra cosa que es fundamental es entender los tiempos
para cada cosa. Tal vez como todo en la vida. Hay cosas que quizds
yo intenté hace unos afios y que no me funcionaron. Las paré porque
supe que no era el momento y las decanté. Después volvi a intentarlo
y ahora si se estdn logrando hacer. Eso me pasé con la evaluacion de
proveedores. Hace unos anos lo intenté pero no tuvo eco, no hubo
continuidad, no habia estrategia detrds y eso quedd quieto. Después
volvimos a intentarlo y ya hoy tenemos un plan, unas metas, un
modelo de evaluacidn, o seq, logrd su traccién que antes le habia
faltado.

TODAVIA...

éQué es necesario trabajar con insistencia
todavia teniendo en cuenta que la
sostenibilidad tiene una agenda sin punto final?
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artificial

Democratizar
lo sostenible

DESA
SOST

EN PRI

Homologar
lenguajes

Maria Camila: leyendo los tiempos, yo diria que hay algo que a mi
me tiene obsesionada y es el tema de la inteligencia artificial. Yo creo
que tenemos que aprovechar eso y capitalizarlo por dos razones:
porque eso va a tener unos impactos brutales desde todos los puntos
de vista y en sostenibilidad debemos anticiparnos a eso en todos los
temas que ya estamos trabajando como el cambio climatico, los
temas de relacionamiento comunitario, el tema de los derechos
humanos.

Entonces, creo que en la IA hay una oportunidad que entre mdas
rdpido la agarremos, mas rdpido la vamos a poder poner a nuestro
favor. La segunda razén es que creo que muchas companias
debemos apropiarnos de herramientas que ya existen para
sistematizar nuestra informacion.

Maria Camila: lo sostenible no se puede volver algo de nicho, no
puede ser que los productos sostenibles sean siete veces mds caros.
Eso es muy peligroso porque justamente lo que necesitamos es
masificarlos para que se puedan transformar de verdad en patrones
y paradigmas en la masa. La pregunta es como vamos a incluir en
estas conversaciones a todas las personas y veo que hay muchas
organizaciones a las cuales les cuesta transmitir, a todos los niveles,
el tema de la sostenibilidad. Es un reto poner este tema con todos
para generar empatia y conexién con el proposito.

IEQROLLOS

NIBLES
MER PLANO

Premisas, metodologias y reflexiones a partir de la experiencia

Maria Camila: yo era politdloga y antropdloga y decidi hacer un
MBA en Londres porque dije, "es que yo nunca le voy a poder
hablar a los negocios con el lenguaje que ellos necesitan, si yo no
entiendo el lenguaje de los negocios”. Por eso cuando volvi, tuve la
claridad de que tenia que hablar en términos de negocio. Eso me
permitidé romper barreras porque acd la gente habia quedado con
una sensacion de que la sostenibilidad tenia que ver sdlo con los
residuos o con reciclar; es decir, con acciones que no eran
relevantes en la compania. Entonces yo creo que entender el
negocio para mi fue fundamental porque de ahi partid la base
para empezar a identificar esas oportunidades de negocio
conectadas con el impacto que poco a poco se empezd a dar.
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Mujeres
Cafeteras

Amar lo
diferente

Maria Camila: al principio no me querian atender y no me daban
ni un peso para el programa de Mujeres Cafeteras, pero yo insisti.
Después medio se dieron cuenta que el tema estaba cogiendo un
poco de eco y entonces me dieron una platica. Yo la aproveché
porque para mi no habia accién chiquita. Yo amaba tanto lo que
estaba haciendo que deciag, 'no me importa, son 14 mujeres que
estdn siendo por primera vez reconocidas en un producto, tienen
su nombre en el producto. Qué importa que al resto de la
compania no le importe, pero a estas sefioras les estoy
cambiando su percepcion de si mismas y con eso es suficiente”. Y
asi empezaron las cosas. Hoy, gracias a eso, Mujeres cafeteras es
uno de los productos mads importantes de la compania.

Maria Camila: yo amo lo diferente. Yo creo que eso es algo que
traigo en el alma de chiquita. Me fascina la gente y me fascina la
diversidad; encontrarme con lo nuevo, con lo que no conozco, por
eso también amo tanto viajar porque me confronta un montén,
me hace pensar diferente y eso también me lo producen las
comunidades.

Lo mismo que siento al viajar a China, me lo producen las perso-
nas de una finca en el Huilg, a la cual tardo cinco horas en llegar.
Yo me realizo en ese encuentro con lo diferente, con el otro, con lo
que para mi deja de ser comodo. Y no es algo que haga desde lo
intelectual porque cuando me encuentro con el otro, activo un
sentido de la vida, recuerdo que es lo importante y se que ahi
estoy hablando desde un lugar absolutamente personal.

En lo profesional eso me pasa cuando llego a las comunidades.
A veces, desde la comodidad de las oficinas en Bogotd, es muy
dificil entender realmente qué necesita la gente para cumplir con
los objetivos que nos estd exigiendo la companiia en lo comunita-
rio. Entonces ir, oir, estar me genera a mi un sentido de realidad
muy grande. Yo llego a los lugares, escucho tres o cuatro comen-
tarios y eso me abre otra perspectiva de cosas, conecto con
COsas nuevas, y soy capaz de concluir, por ejemplo, por qué no
estaban usando el programa o ¢qué es lo que la gente realmente
necesita?



Para pensar

De la mano de

PORTAFOLQO VERDE

Maria Camila: a Portafolio Verde lo quiero profundamente. También
le tengo un carifio y una cercania profunda por el movimiento B. Ahi
compartimos valores comunes que me han acercado a ellos y que
hoy me hacen verlos con mucha admiraciéon. Desde Juan Valdez
llevamos trabajando con Portafolio Verde un poco mds de tres anos.
Hemos evolucionado en los reportes, en todo el tema del andlisis de
la materialidad y yo creo que ese reconocimiento de los caminos
recorridos y esa confianza que se logra es muy valiosa, como en
cualquier relacion. A mi me parece que Portafolio Verde es un lugar
muy seguro. Me siento muy acompanada cuando tengo a Portafolio
Verde cerca.

SCCOMmo involucrar
la soslenibilidad
deniro de los
modelos de
Negocio?
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EN EQUIPO

El Talento Portafolio Verde

Portafolio Verde ha creido siempre en la fuerza de los equipos. Por
eso hoy, uno de sus principales orgullos, es contar con un equipo de
asociados, compuesto por seis personas, que fuera de los socios
fundadores, llevan trabajando en la empresa siete, doce e incluso
quince anos, lo cual indica que es una empresa que ha crecido con
y para la gente.

Los talentos particulares de cada uno les permiten complementarse.
Pero pese a las diferencias, tienen varios denominadores comunes:
todos, antes de vincularse, desearon trabajar en Portafolio Verde y
entraron a la empresa después de tomarse un café con sus
fundadores. Hoy la quieren como parte constitutiva de sus vidas.
Todos saben que mds que un grupo de personas, conforman un
equipo donde prevalece el apoyo mutuo y la colaboracién. Todos
han crecido dentro la organizacién como personas y como
profesionales y también la han hecho crecer con su compromiso y
creatividad. Y todos vibran con el propésito que los convoca: innovar
para el desarrollo sostenible y generar impacto positivos en las
personas, el planteta y las comunidades.
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Juan Esteban Vélez

El estructurador

“Portafolio Verde es una
escuela en la cual uno nunca
se aburre”.

Director Oficina de Proyectos
Lleva 13 afos enla
organizacion

Lina P. Pérez

La traductora

“La légica de esta
organizacién es muy
cercanad”.

Directora de Asuntos
Corporativos y
Comunicaciones
Lleva 7 afos en la
organizacion

Maria Eugenia Molina

La cuidadora

“El sentido de lo humano de
Portafolio Verde (y en
especial de su Director
ejecutivo) hace posible que
las situaciones laborales
dificiles sean mas llevaderas
y que tengamos ese calor
corporativo tan bonito que
tenemos”.

Directora de Innovacion
social

Lleva 15 afos en la
organizacion

Juan Pablo Lopez

El del conocimiento.

“En Portafolio he podido
crecer como profesional y
como persona”.

Lider Centro de
Conocimiento Vestigium®
Lleva 14 afos enla
organizacion

Nestor Tobon

El impulsador

“Portafolio Verde me permitio
unir los frios nGmeros de las
finanzas con el propdsito de
construir para
organizaciones, proyectos
que tengan un impacto
positivo en comunidades”.
Subdirector Ejecutivo

Lleva 10 afios en la
organizacion

Oscar saavedra

El educador

‘La magia de Portafolio Verde
es que alli coincidimos
talento humanoy
organizaciones aliadas que
trabajomos dia a dia para
lograr en los territorios un
impacto positivo.”

Director de Educacion
Lleva 14 aios

en la organizacion
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Las preguntas abren mundos, enlazan problemas con
soluciones. Unen el pasado con el futuro: muestran horizontes.
Cada una de las personas que hacen parte del libro que hoy
entregamos, estdn aqui porque han cumplido un papel
significativo en los 20 anos de Portafolio Verde.

Ellas han construido, con base en su experiencia, preguntas que
movilizan, que plantean nuevas agendas, que invitan a encontrar
nuevas posibilidades, aln no consideradas para asuntos que
todavia suponen retos colectivos.

La sostenibilidad es, como nos lo ensefian los ecosistemas, un
asunto de redes, de conexiones, de sinergias; un campo de
trabajo colectivo y colaborativo. Por eso las inquietudes
profundas de quienes han trabajado este campo, nos invitan a
pensar, a plantear nuevos derroteros y a seguir creando, desde
el metro cuadrado geogrdafico y conceptual de cada uno, un
mundo en el cual todas las formas de vida encuentren su lugar.

¢Como construimos
capacidades en el campo?
Jorge Calle, Jefe de relacionamiento Corporativo en el Grupo BIOS

¢Como hacer para que en Colombia, en
lugar de los sectarismos, prevalezcan los
acuerdos sociales?

Lucia Garcia, CEO MSD

éComo trabajamos las mujeres por la
sostenibilidad cambiando nuestro sistema
productivo desde el lugar en el que
estamos?

Martha Ruby Falla, Directora Sostenibilidad de Postobon

éQué me ha permitido a mi tener los
privilegios de los que muchos carecen?
Daniela Maturana, Responsable de la Gerencia Social en Comfama

:Como ayudamos a las entidades
financieras a Incorporar la sostenibilidad en
su core de negocio:

Eduardo Atehortla, Socio en Deloitte dreas de riesgo y sostenibilidad
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éCémO hacemos para unir fuerzas Y entre
varios sectores (muy distintos entre si)
generar eqmda en los territorios?

Maria Camila Villegas, Directora de la Fundacién del Grupo Argos

¢Como articularnos en torno al cuidado del
agua?

Maria del Pilar Restrepo, Jefe de la Unidad de Conservaciéon del Agua
en Empresas Publicas de Medellin (EPM)

¢Como crear cultura ocednica adn viviendo
lejos del mar?
Maria José Ospina, Directora de Agenda del Mar

éComo hacer que las empresas sean
unidades de conocimiento y aprendizaje?
Sergio Arango, CEO Strategic Thinking

éQueé tienes cerca de lo cual no has visto adn
su inmenso valor?

Isabel Romero, Directora de Centro de Conservacion de Tortugas
Estacion Cocornd

éComo hacer para que cada vez mas _
consumidores tomen el podery premiena
las empresas que lo hacen bient

Adriana Veldsquez, Directora de sostenibilidad de Alqueria

éComo educar a las abuelas del futuro como
dice Victor Hugo?

Mauricio Lépez, Director Pacto Global para Colombia

¢Como ayudar a otros a generar valor?
Maria Fernanda Diaz, Exdirectora Fundacién Bancolombia

¢Como promover una cultura en la que el
didlogo respetuoso y constructivo sea
implementado en todos los ambitos de la
sociedad?

Jaime Arteaga, CEO Arteaga y Asociados
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¢Como puede ser Colombia un actor clave
en la produccion de alimentos para el
mundo con la ayuda de la tecnologia?

Camilo Montes, Director ejecutivo Cadmara de Industria de Alimentos
ANDI Colombia - ANDI

éComo convertir a la sostenibilidad en un
principio esencial de actuacion?
José Manuel Restrepo, Rector Universidad EIA

¢Como involucrar la sostenibilidad dentro de
los modelos de negocio?
Maria Camila Lépez, Directora de sostenibilidad de Juan Valdez

éComo seguir transformando los territorios
con un tra ajo intersectorial constante
donde cada uno sume?

Luz Marina Veldsquez, Vicepresidenta de Talento Humano de
Seguros Sura

éComo abordar los temas en sostenibilidad
que va a traer la inteligencia artificial?
Nicolds Gémez, Director de Sostenibilidad de Primark, Irlanda



Portafolio Verde celebra 20 afos de vida y por eso queremos hacer un
reconocimiento a la trayectoria de las personas que desde adentro y
desde afuera han hecho posible este aniversario: colaboradores,
mentores, proveedores, clientes e interlocutores.

En este libro encontrards el testimonio de directores de dreas de
sostenibilidad, de personas del sector publico, de financieros, directores
de empresas de desarrollo, mentores, protectores del agua, un rector,
una madrina de las tortugas y hasta de una guardiana del mar.

Ellos y ellas nos dieron su definicion de sostenibilidad, los desarrollos
que han hecho desde sus lugares de accidn en estos 20 afos y el
origen, en cada uno de ellos de la palabra servicio que a todos los une.
Asi, agradeciendo y dando la voz a quienes nos han ayudado a crecer,

celebramos nuestra vida corporativa que se enlaza a la de muchos
otros.

20 anos que de la
mano hemos rabgjo
para iInnovar por un
desarrollo sostenible.
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